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ตามกลุมอางอิง และการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม โดยผานเจตนาความต้ังใจปฎิบัติพฤติกรรม

การวางแผนทางการเงิน ที่มีอิทธิพลผลตอพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน ของกลุมคนเจนวาย ในจังหวัด

เชียงใหม 2) เพื่อวิเคราะหปจจัย ที่มีผลตอการเลือกรูปแบบการวางแผนทางการเงิน ของกลุมคนเจนวาย ใน

จังหวัดเชียงใหม ใชขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมแบบสอบถามของกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน เก็บขอมูล

ดวยวิธี Accidental Sampling method  เก็บแบบออนไลนดวย Google Form เพื่อวิเคราะหขอมูล ไดแก 

ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) และการวิเคราะหการ

ถดถอยโลจิสติกส (Logistic Regression)  ผลการศึกษาพบวา 1.ปจจัยตัวแปร เพศ กลุมอาชีพ การคลอยตาม
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อิทธิพลตอการเลือกรูปแบบการวางแผนทางการเงินทั้งในชวงในปน้ี ในชวง 10 ป และเพื่อการเกษียณใน
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เกี่ยวของจึงควรวางแผนหรือออกแบบผลติภัณฑ ใหกับกลุมคน GEN Y เกี่ยวกับการวางแผนทางการเงินไมให

เกิดความคิดที่ผิดๆเกี่ยวกับการบริหารการเงิน จนสามารถเลือกปฏิบัติกิจกรรมน้ันๆอยางตอเน่ืองและย่ังยืน 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research are to study the influence of financial literacy, attitude, 

subjective norm, and perceived behavioral control factors toward the behavioral intention of 

financial planning of the Gen Y in Chiang Mai, and to analyze the factors affecting the choice 

of financial planning model of the Gen Y in Chiang Mai. Survey data were collected from 400 

people using the accidental sampling method. The questionnaires were distributed online with 

a google form. Frequency, percentage, mean, multiple regression, and logistic regression were 

used in the study. 

The results show that gender, occupation, subjective norm, perceived behavioral control, 

and financial attitude affects behavioral intentions, influencing financial planning behavior. 

Also, the subjective norm variable has a significant impact on the choice of financial planning 

- this year (Short-term plan), in ten years (Mid-term plan), and retirement (Long-term plan).  

Thus, commercial bankers, life insurancers, business employers, and related parties 

should plan or design financial products for Gen Y to avoid misconceptions about financial 

management until they can carry out such activities continuously and sustainably. 

 Keyword:  Financial Literacy, Behavior Financial Plan, Financial Attitude, Subjective 

Norms, Perceived Behavioral Control, Intention 

 

ท่ีมาและความสาํคัญของปญหา 

โลกในยุคปจจุบัน เปนยุคเศรษฐกิจฐานความรู  (Knowledge Based Economy) ซึ่ ง เปนฐาน

องคประกอบที่สําคัญมากในการพัฒนาองคกรและประเทศ ดังน้ัน ในการจัดการพัฒนาความรูของประเทศไทย 

จึงจําเปนตองให ความสําคัญมากที่สุดกับการพัฒนาทุนมนุษย (Human Capital) ซึ่งผลจากการศึกษาของ 

ณัฎฐ พัชรภิญโญพงศ (2558) เรื่อง การรณรงคคานิยมทางสังคมเพื่อพัฒนาคุณภาพทรัพยากรมนุษย (ทุน

มนุษย) ในเจเนอเรช่ัน Y เพื่อเสริมสรางศักยภาพ ในการแขงขันของประเทศไทย พบวาครอบครัว สถานศึกษา 

สังคม และสิ่งแวดลอม รัฐ เพื่อน และสื่อสารมวลชน เปน 4 กลุมบุคคลที่มีอิทธิพลตอการรณรงคคานิยมทาง

สังคม เพื่อพัฒนาคุณภาพทรัพยากรมนุษย (ทุนมนุษย) ซึ่งมีบทบาทและหนาที่สําคัญในการถายทอดความคิด

ความรูสึกตางๆ ใหเจเนอเรช่ัน Y รับรูต้ังแตเกิด โดยเฉพาะ ชวงวัยการเรียนรูที่จะหลอหลอม และปลูกฝง

คานิยม ความคิด และทักษะที่จําเปนในอนาคต ปจจุบันโลกมีการพัฒนาและหมุนไปอยางรวดเร็ว มีเทคโนโลยี

ที่เติบโตอยางรวดเร็วขับเคลือ่นไปขางหนา สงผลกระทบตอทั้งสงัคมและคนไทยอยางหลกีเลี่ยงไมได การพัฒนา

และการปรับตัวเพิ่มทักษะและเพิ่มความรูจึงเปนสิ่งสําคัญที่ตองพัฒนาตนเองไมใหหยุดน่ิงอยูกับที่เพื่อพรอม

รับมือกับการเปลี่ยนแปลงในโลกยุคโลกาภิวัฒน (Globalization) ซึ่งความกาวหนาของเทคโนโลยีเหลาน้ีเปน
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ที่มาของความสะดวกสบายและงายในการทําธุรกรรมตางๆไมวาจะเปนกดเงิน ถอนเงินโอนจายสินคารวมไปถึง

การกูยืม เปนสิ่งเราและกระตุนการกอหน้ี และทําใหพฤติกรรมทางการเงินของผูบริโภคเปลี่ยนแปลงไป ผาน 

New Platform ใหมๆ นอกจากน้ีผลการวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการใชเงิน การดําเนินชีวิต และความคิดเห็นที่มี

ตอการทํางานของคนรุนใหมยุค 4.0” โดย แมนพาวเวอร กรุปพบวา มีเพียงแค 13% เทาน้ันที่มีการวาง

แผนการใชชีวิตของตนเองในอนาคต ซึ่งสวนใหญเนนไปที่ความชอบสนุกสนานและความบันเทิง มีอิสระทาง

ความคิด และช่ืนชอบเทคโนโลยี นางสาวสุธิดากาญจนกันกุล ผูจัดการฝายการตลาด ยังอธิบายตออีกวา กลุม

คนรุนใหมอยาง GEN Y และ GEN Z ที่มีอยูเกือบ 20 ลานคน มีปญหาในเรื่องของการจัดการเรื่องการเงนิ และ

ปญหาเรื่องรายไดไมพอกับคาใชจาย มีคาใชจายที่สูง ทําใหรายไดไมพอ สวนใหญเปนคาใชจายกี่ยวกับตนเอง 

คือ คาใชจายที่อยูอาศัย 51% ทองเที่ยว 47% ความบันเทิง 39% แฟช่ัน 36% ทําใหเห็นวาทั้ง 2 กลุมคนรุน

ใหมน้ีมีปญหาเรื่องการบริหารจัดการการเงินสวนบุคคลและการออมเงิน 

ธนาคารแหงประเทศไทย (2559) ไดกลาววา มิติชวงวัยของประชากรที่นาเปนหวงคือกลุม Gen Y ที่เกิด

ป 2527 – 2540 อายุ 24-37 ป มีความรูเรื่องพื้นฐานการเงินคอนขางดี แตพบวาสวนใหญยังไมมีเปาหมายทาง

การเงินในระยะยาว และขาดการบริหารจัดการที่ดี เชน จัดสรรเงินกอนใช ออมเงินในวิธีที่เหมาะสม หรือไมกู

เงินเมื่อเงินไมพอใช รวมถึงยังขาดการไตรตรองอยางถ่ีถวนกอนซื้อสินคา ใชจายเกินตัว จึงไดใหความสําคัญใน

การเรงสงเสริมทักษะทางการเงินใหกับประชาชนอยางตอเน่ือง และไดทําการสํารวจทักษะทางการเงินของคน

ในประทศไทยและไดนําเสนอรายงาน ป 2559 บนแนวการวัดความรูทางการเงิน ตามแนวคิดของ องคการ

ความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา หรือ OECD (2011) มีการจําแนกองคประกอบของการวัดความรู

ทางการเงินน้ันตองประกอบไปดวยองคประกอบ 3 อยางคือ 1.การสรางทัศนคติทางการเงิน 2.ความรูทาง

การเงิน 3.พฤติกรรมการเงิน 

โดยกลุม Gen Y เปนวัยที่กําลังเริ่มตนทํางานและเริ่มที่จะสะสมความมั่งค่ัง เติบโตมาทามกลางความ

เปลี่ยนแปลง ความผันผวน ทั้งการเมือง การศึกษา เศรษฐกิจ เทคโนโลยีความทันสมัย ทําใหชอบการทํางานที่

มีความยืดหยุน Nitayaporn (2563) กลาววา ตามแนวคิดของนักเศรษฐศาสตร น้ันพฤติกรรมของชาว Gen Y 

วากลุมคน Gen Y เปนเจอเนอรเรช่ันมาจาก Gen X สวนใหญเปนลูกของ Gen X ซึ่งเปนเจนเนอรเรช่ันที่เกิด

มาในยุคฟนฟูเศรษฐกิจหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ซึ่งเปนสวนสําคัญที่ทําใหพอแมของคนเจนวายสวนมากประสบ

ความสําเร็จและมีเงินในระดับหน่ึง และสามารถสงใหลูกเรียนสูงๆได ซึ่งในปจจุบันกลุม Gen Y สวนใหญจะ

เปนผูที่เรียนจบระดับมหาวิทยาลัย และอยูในชวงตนชีวิตของการทํางานน่ันเอง และดวยชวงอายุ 21-37 ป 

ผูบริโภคในกลุมน้ีเปนกลุมประชากรที่มีรายไดสูง มีกําลังซื้อมหาศาล อีกทั้งยังมีความรูเทาทันเทคโนโลยีเปน

อยางมาก และดวยกลุมคน Gen Y น้ีอยูในโลกที่มีขอมูลขาวสารมากเกินไป พวกเขาจึงไมสามารถบริโภค

ขาวสารไดหมด  มีทัศนคติ ปจจัย เงื่อนไขการสรางครอบครัว แนวทางการดําเนินชีวิตที่แตกตางไปจากรุน

กอนๆอยางชัดเจน มีความทะเยอทะยาน มุงมั่นตอความสําเร็จ ตองการความกาวหนาในอาชีพ ตองการ

รูปแบบชีวิตที่ยืดหยุน และจะใหความสําคัญกับเพื่อนมากเปนพิเศษ แตเมื่อถึงเวลาตองตัดสินใจกลับเช่ือขอมูล

จากโซเชียลมีเดีย เห็นไดวากลุม Gen Y เปนกลุมที่มีความยืดหยุนสูง มีความรูทางการเงินแตกลับเปนกลุมเสีย่ง
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สูงที่นาเปนหวงที่สุดที่จะเกิดหน้ีเสียมากข้ึน ประกอบกับการสํารวจของธนาคารเพื่อการพัฒนาเอเชียรวมกับ

ธนาคารแหงประเทศไทย (2560) แสดงใหเห็นวา กลุม Gen Y ยังไมใหความสําคัญเรื่องการออม มีการดําเนิน

ชีวิตเพื่อภาพลักษณทางสังคม พรอมใชจายเพื่อความสนุกสนาน สะดวกสบาย เพื่อใหดูดี เปนที่ยอมรับ ซึ่งอาจ

สงผลใหมีการควบคุมคาใชจายไดยาก ใชเงินเกินรายได ทําใหไมมีการออมเพื่อความมั่นคงในอนาคต สุดทายก็

ตองกอหน้ี มีขอมูลของ บริษัท ขอมูลเครดิตแหงชาติ จํากัด หรือ เครดิตบูโร พบวา กลุมที่มีการสรางหน้ีมาก

ที่สุด คือ กลุมคน GEN Y โดย ณ สิ้นไตรมาสปแรก 2563 มีหน้ีรวมกันถึง 4 ลานลานบาท เปนหน้ีเสีย หรือ 

NPL คงคางถึง 2.7 แสนลานบาท รองลงมาคือกลุม GEN X มีการกอหน้ีที่ 3.7 ลานลานบาท โดยมีหน้ีเสียอยู

ในระบบอยูที่ 2.8 แสนลานบาท ขณะที่ Baby Boomer มีหน้ีสินคงคางรวม 1.2 ลานลานบาท มี NPL ที่ 8.4 

หมื่นลานบาท สวน GEN Z มีหน้ีสินรวม 2.5 หมื่นลานบาท และเปน NPL แลว 1.2 พันลานบาท โดย NPL 

ของ GEN Z กระจุกตัวอยูในสินเช่ือรถยนต และสินเช่ือเชาซื้อที่ไมใชรถยนต ประกอบกับนายสุรพล โอภาส

เสถียร ผูจัดการใหญ เครดิตบูโร (2563) กลาววา เมื่อดูกลุมที่มีปญหาในการชําระหน้ีที่เริ่มคางชําระต้ังแต 31 

วัน ถึง 90 วัน ซึ่งกลายเปนหน้ีเสียไปแลว จัดอยูในกลุม GEN Y และหน้ีเสียในกลุมน้ีจะเรงตัวเพิ่มข้ึนมาก และ

ในจํานวนสินเช่ือสวนบุคคลที่อนุมัติมาใหมในชวงไตรมาสแรก กวา 8.4 แสนบัญชี ก็เปนของกลุม GEN Y ถึง 

50% ดานหน้ีบานก็ยังคงพบวากลุม GEN Y กวา 64% จาก 8 หมื่นบัญชีที่อนุมัติมาใหม เปนสัดสวนที่มีปญหา

คางชําระและนาเปนหวง ดังน้ันหากกลุม Gen Y ไมมีการวางแผนทางการเงิน ทั้งในแงของการออม การลงทุน 

และบริหารการใชเงินใหมีประสิทธิภาพ ผูศึกษาจึงเห็นชองวางงานวิจัยและมีความสนใจศึกษาพฤติกรรมการ

วางแผนทางการเงินและความรูทางการเงินเพื่อสรางความมั่นคงในอนาคตของกลุมคนรุนใหมหรือ GEN Y เพื่อ

สรางอนาคตตนเองซึ่ซึ่งในจังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดที่มีทั้งประชากรจาํนวนมากและมีสถานศึกษาระดับช้ันนํา

ของประเทศ จะทําใหทราบถึงขอมูลพฤติกรรมและปจจัยที่สงผลใหเกิดพฤติกรรมเหลาน้ันในปจจุบัน และ

นําเอาขอมูลที่ไดเหลาน้ีมาเปนแบบสรางโครงการใหมๆเพื่อพัฒนากลุม Gen Y ที่ถือเปนประชากรกลุมใหญที่

ทั่วโลกตางใหความสําคัญ ศึกษาพฤติกรรม แนวคิด เพื่อใหมีเงินรองรับในการใชชีวิตทุกชวงวัย และชวยลด

ความเสี่ยงในอนาคต 

 

วัตถุประสงคของการศึกษา 

 1. เพื่อศึกษาปจจัยดานความรูทางการเงิน ทัศนคติ การคลอยตามกลุมอางอิง และการรับรูความสามารถ

ในการควบคุมพฤติกรรม โดยผานเจตนาความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน ที่มีอิทธิพลผลตอ

พฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน ของกลุมคนเจนวายในจังหวัดเชียงใหม 

 2. เพื่อวิเคราะหผลของความรูทางการเงิน ทัศนคติ การคลอยตามกลุมอางอิง และการรับรูความสามารถ

ในการควบคุมพฤติกรรม ที่มีผลตอการเลือกรูปแบบการวางแผนทางการเงิน ของกลุมคนเจนวายในจังหวัด

เชียงใหม 
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วิธีการศึกษา 

 การศึกษาวิจัยครั้งน้ีใชสถิติการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความรูทางการเงินกับพฤติกรรมการวางแผน

ทางการเงินของกลุมคนเจนวายในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 400 ชุด เก็บขอมูลดวยวิธี Accidental Sampling 

method  เก็บแบบออนไลนดวย Google Form และนํามาวิเคราะหผานโปรแกรมสําเร็จรูป โดยแบงรูปแบบ

สถิติในการวิเคราะหขอมูลออกเปนดังน้ี 

1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เปนการอธิบายลักษณะทั่วไปดานขอมูลสวนบุคคลทั่วไป

ของกลุมตัวอยางเชน เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ ระดับรายได ปจจัยทางดานความรูทาง

การเงิน ทัศนคติทางการเงิน การคลอยตามกลุมอางอิง ความสามารถในการการควบคุมตนเอง พฤติกรรมการ

วางแผนทางการเงิน นําเสนอออกมาในรูปแบบ รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) และคาสูงสุด ตํ่าสุด โดยนําเสนอในรูปแบบ ตาราง และการจําแนกรอยละ 

2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใชคาสถิติที่ไดจากการสํารวจผานแบบสอบถามกับกลุม

ตัวอยางในการวิเคราะหซึ่งเกิดจาการเปรียบเทียบ และวิเคราะหความสัมพันธที่เกี่ยวของกับตัวแปรที่ได

ทําการศึกษา โดยใชเครื่องมือการวิเคราะหผลทางสถิติดังน้ี 

2.1 ใชการวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนแบบพหุ (Multiple Linear Regression) สําหรับ

การศึกษาทํานายพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน โดยผานเจตนาความต้ังใจในการปฏิบัติพฤติกรรมการ

วางแผนทางการเงินไดแก ปจจัยดานความรูทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน การคลอยตามกลุมอางอิง และ 

การรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และปจจัยสวนบุคคล ที่มีผลตอพฤติกรรมการวางแผนทาง

การเงินของกลุมคนเจนวาย ในจังหวัดเชียงใหม ตามวัตถุประสงคของการศึกษาในครั้งน้ีเน่ืองจากเปนการ

ตรวจสอบลักษณะของความสัมพันธระหวางตัวแปรที่ประกอบดวยตัวแปรตาม 1 ตัวแปรอิสระต้ังแต 2 ตัวข้ึน

ไป ซึ่งสามารถเขียนเปนสมการทํานายได 2 สมการดังน้ี 

สมการที่ 1 สมการทํานายเจตนาความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน 

 YIN = 0+ 1X1 + 2X2 + 3X3,1 + 4X3,2 + 5X4,1 + 6X4,2 + 7X5,1  

+ 8X5,2 + 9X6,1 + 10X6,2 + 11X7 + 12X8 + 13X9 + 14X10 + ε 

โดยที่ 

ตัวแปรตาม (Dependent variable)  

 YIN หมายถึง IN คือ เจตนาความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน  (Behavioral 

Intention) มีหนวยวัดเปนคะแนน เปนความต้ังใจหรือเจตนาของบุคคลวาจะแสดงการกระทํามากนอยเพียงใด 

และเช่ือวาพฤติกรรมน้ันนําไปสูผลลัพธที่มีความเฉพาะเจาะจงที่จะกอใหเกิดการวางแผนทางการเงินหรือการ

ออมเงิน 
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ตัวแปรอิสระ (Independent variables) ที่คาดวาเปนปจจัยที่มีผลตอเจตนาความต้ังใจปฏิบั ติ

พฤติกรรมการวางแผนทางการเงินของกลุมคนเจนวาย ในจังหวัดเชียงใหม มีทั้งหมด 10 ปจจัยดังน้ี 

 X1 หมายถึง XSex  คือ ขอมูลสวนบุคคล ดานเพศ (Sex) ประกอบไปดวย เพศหญิง และ เพศชาย 

เมื่อมีความแตกตางกันยอมทําใหลักษณะของความต้ังใจที่จะแสดงออกในดานพฤติกรรมยอมแตกตางกัน 

เน่ืองจากเพศเปนตัวแปรเชิงคุณภาพ การวัดคาจึงอาศัยตัวแปรหุน ดังน้ี  

  กําหนดให  = 1 หมายถึง เพศชาย 

    = 0 หมายถึง เพศหญิง 

 X2 หมายถึง XAge คือ ขอมูลสวนบุคคลดานอายุ (Age) มีหนวยวัดเปนป แสดงถึงวุฒิภาวะของ

กลุมตัวอยาง 

 X3 หมายถึง XStatus คือ ขอมูลสวนบุคคลดานสถานภาพ (Status) แสดงถึงสถานะปจจุบันที่

ประกอบไปดวย โสด สมรส หมาย/หยาราง/แยกกันอยู น้ันมีความรับผิดชอบที่แตกตางกันเมื่อมีความแตกตาง

กันยอมทําใหลักษณะของความต้ังใจที่จะแสดงออกในดานพฤติกรรมแตกตางกัน เน่ืองจากสถานภาพเปนตัว

แปรเชิงคุณภาพ การวัดคาจึงอาศัยตัวแปรหุน ดังน้ี    

กําหนดให  X3,1 คือ XSingle  = 1 หมายถึง สถานภาพโสด 

    = 0 หมายถึง สถานภาพอื่นๆ 

  X3,2 คือ XMarry  = 1 หมายถึง สถานภาพสมรส 

    = 0 หมายถึง สถานภาพอื่นๆ 

 X4 หมายถึง XEdu คือ ขอมูลสวนบุคคลดานระดับการศึกษา (Education) มีหนวยวัดเปนระดับ ที่

แตกตางกันไปตามระดับการศึกษาประกอบไปดวย ระดับมัธยมศึกษาหรือตํ่ากวา ระดับปวช./ปวส./อนุปรญิญา 

ระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ซึ่งสงผลตอเรื่องของรายไดคาจางที่แตกตางกันเมื่อมีความแตกตางกัน

ยอมทําใหลักษณะของความต้ังใจที่จะแสดงออกในดานพฤติกรรมแตกตางกัน เน่ืองจากระดับการศึกษาเปนตัว

แปรเชิงคุณภาพ การวัดคาจึงอาศัยตัวแปรหุน ดังน้ี 

กําหนดให  X4,1 คือ XBachelor = 1 หมายถึง ระดับปริญญาตรี 

    = 0 หมายถึง ระดับการศึกษาอื่น 

  X4,2 คือ XMaster  = 1 หมายถึง ระดับปริญญาโท 

    = 0 หมายถึง ระดับการศึกษาอื่น 

 X5 หมายถึง XOccu คือ ขอมูลสวนบุคคลดานอาชีพ (Occupation) แสดงถึงลักษณะหนาที่การ

งานในปจจุบัน ประกอบไปดวย รัฐวิสาหกิจ รับราชการ/พนักงานราชการ พนักงานบริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว/

คาขาย อาชีพอิสระ/รับจาง และอื่นๆ ซึ่งสงผลตอเรื่องของรายไดที่มีทั้งรายไดที่ตอเน่ืองเทากันทุกเดือน และ

รายไดที่มีสูงและตํ่าตามสภาพเศรษฐกิจ จึงเกิดความแตกตางกันเมื่อมีความแตกตางกันยอมทําใหลักษณะของ

ความต้ังใจที่จะแสดงออกในดานพฤติกรรมแตกตางกัน เน่ืองจากอาชีพเปนตัวแปรเชิงคุณภาพ การวัดคาจึง

อาศัยตัวแปรหุน ดังน้ี 
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กําหนดให  X5,1 คือ XEmploy  = 1 หมายถึง พนักงานบริษัทเอกชน 

    = 0 หมายถึง กลุมอาชีพอื่นๆ 

  X5,2 คือ XBusiness = 1 หมายถึง ธุรกิจสวนตัวและอาชีพอิสระ 

     = 0 หมายถึง กลุมอาชีพอื่นๆ 

 

 X6 หมายถึง XIncome คือ ขอมูลสวนบุคคลดานระดับรายไดตอเดือน (Income) มีหนวยวัดเปน

บาท แสดงระดับรายไดของแตละบุคคล โดยรายไดเปนคุณสมบัติหลักที่ทําใหเกิดพฤติกรรมการใชจายหรือการ

วางแผนการใชเงินตางๆ จึงเกิดเปนความแตกตางกันเมื่อมีความแตกตางกันยอมทําใหลักษณะของความต้ังใจที่

จะแสดงออกในดานพฤติกรรมแตกตางกัน เน่ืองจากระดับรายไดตอเดือน เปนตัวแปรเชิงคุณภาพ การวัดคาจึง

อาศัยตัวแปรหุน ดังน้ี 

กําหนดให  X6,1 คือ XIncome1  = 1 หมายถึง รายไดเฉลี่ย นอยกวา 15,000 บาท 

    = 0 หมายถึง ระดับรายไดอื่นๆ 

  X6,2 คือ XIncome3  = 1 หมายถึง รายไดเฉลี่ย มากกวา 25,000 บาท 

    = 0 หมายถึง ระดับรายไดอื่นๆ 

 X7 หมายถึง XFL คือ ขอมูลปจจัยดานความรูทางการเงิน (Financial Literacy) มีหนวยวัดเปน

คะแนน ความรูความเขาใจแนวคิดที่เกี่ยวกับเงิน ความเสี่ยงทางการเงิน รวมถึงทักษะ แรงจูงใจ และความ

เช่ือมั่นที่จะใชความรูและความเขาใจเหลาน้ีในการตัดสินที่ประสิทธิผล ในหลากหลายบริบททางการเงิน เพื่อ

ปรับปรุงความอยูดีมีสุขทางการเงินของปจเจกและสังคม  

 X8 หมายถึง XSN คือ ขอมูลปจจัยในทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ดานการคลอยตามกลุมอางอิง 

(Subjective Norms) มีหนวยวัดเปนคะแนน เปนปจจัยทางสังคมที่บุคคลประเมินวากลุมผูใกลชิดที่มี

ความสําคัญกับตน คิดวาตนควรทํา หรือไมทํากระทําพฤติกรรมน้ัน ซึ่งเปนผลมาจาก 2 ปจจัย คือ ความเช่ือ

เกี่ยวกับความคาดหวังของการคลอยตาม และแรงจูงใจที่บุคคลจะปฏิบัติตาม 

 X9 หมายถึง XPB คือ ขอมูลปจจัยในทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ดานการรับรูความสามารถในการ

ควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control) มีหนวยวัดเปนคะแนน เปนการรับรูความยากงายใน

การควบคุมตนเองเพื่อใหเกิดพฤติกรรมที่ต้ังใจ เชน ทักษะ ขอมูล ความสามารถ อารมณ การบังคับตนเอง  

 X10 หมายถึง XFA คือ ขอมูลปจจัยในทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ดานทัศนคติทางการเงิน 

(Financial attitude) มีหนวยวัดเปนคะแนน การวัดแนวความคิดทางดานการเงิน พื้นฐานสําคัญที่จะสงผลตอ

พฤติกรรมการหารายได การใชจาย การเก็บออม การลงทุน การวางแผนทางการเงิน ใหเกิดดอกผลงอกเงย  

 �0  คือ คาคงที่ 

 �1 ,...,�14 คือ คาสัมประสิทธ์ิหนาตัวแปรอิสระ 

 ε คือ คาความคลาดเคลื่อน 
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สมการที่ 2 สมการทํานายพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินของกลุมคนเจนวาย ในจังหวัดเชียงใหม 

 YFB = �0+ �1XIN+ε 

โดยที่ 

ตัวแปรตาม (Dependent variable)  

 YFB หมายถึง FB คือ พฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน (Behavior Financial Plan) มีหนวยวัด

เปนคะแนน หมายถึง การกระทํา การแสดงออกหรือการตัดสินใจ ที่เกิดจากความรูสกึนึกคิด เพื่อบรรลหุรือ

ตอบสนองเปาหมายทางการเงินที่อาจจะแตกตางเน่ืองดวยปจจัยกระบวนการการตัดสินใจที่แตกตางกันของแต

ละบุคคล นําไปสูความมั่นคงทางการเงิน 

ตัวแปรอิสระ (Independent variables) ที่ 

 XIN หมายถึง IN คือ เจตนาความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน  (Behavioral 

Intention) มีหนวยวัดเปนคะแนน เปนความต้ังใจหรือเจตนาของบุคคลวาจะแสดงการกระทํามากนอยเพียงใด 

และเช่ือวาพฤติกรรมน้ันนําไปสูผลลัพธที่มีความเฉพาะเจาะจงที่จะกอใหเกิดการวางแผนทางการเงินหรือการ

ออมเงิน 

 0 คือ คาคงที่ 

 1  คือ คาสัมประสิทธ์ิหนาตัวแปรอิสระ 

 ε คือ คาความคลาดเคลื่อน 

2.2 ใชการวิเคราะหดวยแบบจําลอง Logistic Regression ซึ่งเปนแบบจําลองที่ทําใหคาประมาณ

ของตัวแปรตามอยูในชวง 0 - 1 ในการศึกษาน้ีสมมติฐานวาความนาจะเปนของกลุมตัวอยางที่จะเลือกรูปแบบ

พฤติกรรมการวางแผนทางการเงินแบบใด ข้ึนอยูกับปจจัยดานความรูทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน การ

คลอยตามกลุมอางอิง และ การรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมรวมไปถึงปจจัยสวนบุคคล โดยมีการ

กําหนดรูปแบบการวางแผนทางการเงินไว 3 รูปแบบ คือ 1.มีการวางแผนทางการเงินในปน้ี 2.มีการวางแผน

ทางการเงินในชวง 10 ป 3.มีการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณในอนาคต ซึ่งสามารถเขียนเปนสมการได

ดังน้ี 

 YPlan1 = λ0+ λ1X1 + λ2X2 + λ3X3,1 + λ4X3,2 + λ5X4,1 + λ6X4,2 + λ7X5,1  

 + λ8X5,2 + λ9X6,1 + λ10X6,2 + λ11X7 + λ12X8 + λ13X9 + λ14X10 +   

 

 

โดยที่ 

 YPlan1  คือ พฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน 

  YPlan1 =  1  มีการวางแผนทางการเงินในปน้ี 

   =  0  ไมมีการวางแผนทางการเงินในปน้ี 
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 λ0   คือ คาคงที่ 

 λ1 ,..., λ14  คือ คาสัมประสิทธ์ิหนาตัวแปรอิสระ 

   คือ คาความคลาดเคลื่อน 

 YPlan2 = ẟ0+ ẟ1X1 + ẟ2X2 + ẟ3X3,1 + ẟ4X3,2 + ẟ5X4,1 + ẟ6X4,2 + ẟ7X5,1  

 + ẟ8X5,2 + ẟ9X6,1 + ẟ10X6,2 + ẟ11X7 + ẟ12X8 + ẟ13X9 + ẟ14X10 + σ 

โดยที่ 

 YPlan2  คือ พฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน 

  YPlan2 =  1  มีการวางแผนทางการเงินในชวง 10 ป 

   =  0  ไมมีการวางแผนทางการเงินในชวง 10 ป 

 ẟ0   คือ คาคงที่ 

 ẟ1 ,..., ẟ14 คือ คาสัมประสิทธ์ิหนาตัวแปรอิสระ 

 σ   คือ คาความคลาดเคลื่อน 

 YPlan3 = φ0+ φ1X1 + φ2X2 + φ3X3,1 + φ4X3,2 + φ5X4,1 + φ6X4,2 + φ7X5,1  

 + φ8X5,2 + φ9X6,1 + φ10X6,2 + φ11X7 + φ12X8 + φ13X9 + φ14X10 + υ 

โดยที่ 

 YPlan3  คือ พฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน 

  YPlan3 =  1  มีการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณในอนาคต 

    =  0  ไมมีการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณในอนาคต 

 φ0  คือ คาคงที่ในสมการถดถอย 

 φ1 ,...,φ14คือ คาสัมประสิทธ์ิหนาตัวแปรอิสระ 

 υ  คือ คาความคลาดเคลื่อน 

จากน้ันใชวิธีการประมาณคา ดวยวิธีภาวะนาจะเปนสูงสุด (Maximum Likelihood Estimation : 

MLE) โดยใชฟงกช่ันความนาจะเปน (Log - likelihood function) โดยมีขอกําหนดสําคัญคือ การเลือก

ทางเลือกใดๆจะเปนอิสระจากทางเลือกที่เหลือ คือ การเลือกรูปแบบของการวางแผนทางการเงิน (Y) ที่ผูเลือก

ตองเลือกทางใดทางหน่ึงเทาน้ัน โดยเลือกรูปแบบที่มีพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินมากที่สุด 

 

ผลการศึกษา 

การทดสอบสมมติฐานในการศึกษาครั้งน้ีสามารถแบงออกเปน 2 แบบจําลองการศึกษาเพื่อใหตรงตาม

วัตถุประสงคของการศึกษา 2 ขอ คือ 
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1. ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ความรูทางการเงิน และปจจัยดานทฤษฎีพฤติกรรมตาม

แผน ที่มีผลตอเจตนาความต้ังใจในการปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทางการเงนิ และ ปจจัยเจตนาความต้ังใจที่

มีผลตอพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินของกลุมคนเจนวายในจังหวัดเชียงใหม โดยการวิเคราะหแบบจําลอง 

Multiple Linear Regression พบวา 

1.1 ปจจัยที่มีความสัมพันธและมีอิทธิพลตอ เจตนาความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทาง

การเงิน คือ เพศ กลุมอาชีพพนักงานบริษัท สามารถรวมกันพยากรณไดอยางมีระดับนัยสําคัญระดับ 0.05 และ

ปจจัยดานการคลอยตามกลุมอางอิง การรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และ ทัศนคติทางการเงิน 

สามารถรวมกันพยากรณไดอยางมีระดับนัยสําคัญที่ระดับ 0.001 มีคาสัมประสิทธ์ิในการพยากรณตัวแปรปจจยั

ที่สงผลตอเจตนาความต้ังใจที่จะกอใหเกิดพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินรวมกันไดรอยละ 23.3 

สรุปไดวาดานที่มีผลตอเจตนาความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินตามกรอบแนวคิด

ทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผน (Theory of Planed Behavior) มากที่สุดคือ ดานการคลอยตามกลุมอางอิง 

รองลงมาคือ ดานทัศนคติทางการเงิน และดานการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ที่ระดับ

นัยสําคัญ 0.001 สวนผลของปจจัยดานประชากรศาสตรที่มีผลตอเจตนาความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมการ

วางแผนทางการเงินมากที่สุดคือ อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน รองลงมาคือ เพศ ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ซึ่ง

สามารถอธิบายผลการวิเคราะหไดดังน้ี 

1. เพศ (Sex) การศึกษากําหนดใหกลุมอางอิงเปนเพศหญิง ( เพศชาย=1, เพศหญิง=0 ) สามารถอธิบาย

ไดวา กลุมตัวอยางที่เปน เพศชาย จะมีความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมในการวางแผนทางการเงินนอยกวาเพศหญงิ 

0.197 คะแนนที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุภาพงษ ตันสุภาพ (2559) ไดทําการศึกษา

เรื่องผลกระทบของการควบคุมตนเองที่มีตอการออมกรณีศึกษาบุคลากรของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พบวา 

เพศหญิงมีสัดสวนเงินออมมากกวาและสม่ําเสมอกวาเพศชาย และยังสอดคลองกับงานของ ศิรินุช อินละคร 

(2563) ไดทําการศึกษาเรื่องการวิเคราะหทักษะทางการเงินของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตศรี

ราชา พบวา นิสิตเพศหญิงมีระดับความรูการเงินบุคคลและระดับพฤติกรรมทางการเงินสูงกวาเพศชายที่ระดับ

นัยสําคัญ 0.10 อีกดวยแตอยางไรก็ตามจากงานวิจัยตางๆที่ไดทําการทบทวนมาแลวขางตนน้ันพบวามีงานวิจัย

ขัดแยงกัน อาจเปนเพราะเน่ืองจากกลุมตัวอยางที่ไมเหมือนกันและตัวแปรดานเพศน้ันอาจไมสามารถแสดงให

เห็นถึงเจตนาความต้ังใจที่จะกระทําหรือไมกระทําไดเดนชัดเพียงพอ  

2. ธุรกิจสวนตัว/อาชีพอิสระ การศึกษากําหนดใหกลุมอางอิงเปนกลุมอาชีพรบัราชการ/รฐัวิสาหกจิ ผลที่

ไดจึงสามารถอธิบายไดวา กลุมอาชีพธุรกิจสวนตัว/อาชีพอิสระ จะมีความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมในการวางแผน

ทางการเงินนอยกวากลุมอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 0.320 คะแนน ทั้งน้ีขัดแยงกับงานวิจัยของ ไกรวิชญ 

ประชุมพันธ และคณะ (2561) ที่ศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการออมของผูบริโภคเพื่อใชจายใน

อนาคตของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวาดานของอาชีพที่แตกตางกัน มีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการ

ออมเพื่อใชจายในอนาคตไมแตกตางกัน ซึ่ง ปฏิเสธสมมติฐานหลัก ทั้งน้ีอาจเปนเพราะวา งานวิจัยแตละงานใช

ตัวแปรของกลุมตัวอยางที่แตกตางกัน และจํานวนกลุมตัวอยางไมเทากัน บางงานวิจัยไมลงรายละเอียดมากใน
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ดานของอาชีพ ทําใหไมสามารสรุปไดอยางแนชัดเพียงพอวาอาชีพที่แตกตางกันน้ันยอมสงผลตอเจตนาความ

ต้ังใจที่จะมีพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน 

3. ดานการคลอยตามกลุมอางอิง เปนตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงบวกกับเจตนาความต้ังใจปฏิบัติ

พฤติกรรมในการวางแผนทางการเงิน กลาวคือ เมื่อปจจัยดานการคลอยตามกลุมอางอิง เพิ่มข้ึน 1 หนวย จะ

สงผลตอความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมในการวางแผนทางการเงิน 0.321 หนวย ที่ระดับนัยสําคัญ 0.001  ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของ จันทะสุก ลาดสะอาด (2560) ที่ไดทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม

การออมสวนบุคคลของคนวัยทํางานในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบวา ระดับอิทธิพลของคน

รอบขางมากจะสงผลใหมีทัศนคติที่นําสูการออมและพฤติกรรมการออมมาก และในทางตรงกันขามระดับ

อิทธิพลของคนรอบขางนอยก็จะสงผลใหมีทัศนคติที่นําไปสูการออมและพฤติกรรมการออมนอยตามไปดวย 

4. ดานการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม เปนตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงลบกับเจตนา

ความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมในการวางแผนทางการเงิน กลาวคือ เมื่อปจจัยดานการรับรูความสามารถในการ

ควบคุมพฤติกรรม เพิ่มข้ึน 1 หนวย จะสงผลตอความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมในการวางแผนทางการเงินลดนอย

ถอยลง 0.231 หนวย ที่ระดับนัยสําคัญ 0.001 แสดงใหเห็นไดวาเมื่อบุคคลขาดความยับย้ังช่ังใจในตัวเองมาก

ข้ึน ยอมทําใหตนเองคิดถึงการวางแผนทางการเงินนอยลง หรือคิดถึงเงินที่ตนเองจะออมหรือเก็บไดนอยลงไป

ตามดวย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อธิต          ทิวะศะศิธร และคณะ (2563) ที่ไดทําการศึกษาเรื่องปจจัย

เชิงสาเหตุที่สงผลตอพฤติกรรมทางการเงินของผูมีงานทําในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของไทย พบวา การรับรู

ความสามารถของตนเองทางการเงินน้ันมีอิทธิพลตอพฤติกรรมทางการเงินของผูมีงานทํามาเปนอันดับ 1 โดย

การเช่ือมั่นตนเองทางการเงินที่เหมาะสม การใชจายอยางเหมาะสม วางแผนทางการเงินที่ดีจะชวยลดปญหา

ดานการเงินทั้งในระดับบุคคลและในระดับครัวเรือนได และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สุภาพงษ ตันสุภาพ 

(2559) ที่ไดทําการศึกษาเรื่อง ผลกระทบของการควบคุมตนเองที่มีตอการออม กรณีศึกษาบุคคลกรของ

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พบวา การควบคุมตนเองน้ันมีผลตอการออมของบุคลากร ทั้งในแงของปริมาณการ

ออมและโอกาสในทางตรงตอการออม กลาวคือ เมื่อปจจัยอื่นๆคงที่ ผูที่มีการควบคุมตนเองที่ดีกวาจะมี

แนวโนมที่มีปริมาณเงินออมตอเดือนเพิ่มข้ึนและสามารถวางแผนการบริโภคใหเกิดประโยชนแกตนเองในระยะ

ยาวได 

5. ทัศนคติทางการเงิน เปนตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงบวกกับเจตนาความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมในการ

วางแผนทางการเงิน กลาวคือ เมื่อปจจัยดานทัศนคติทางการเงิน เพิ่มข้ึน 1 หนวยจะสงผลตอความต้ังใจปฏิบัติ

พฤติกรรมในการวางแผนทางการเงินเพิ่มข้ึน 0.277 หนวยที่ระดับนัยสําคัญ 0.001 แสดงใหเห็นวา เมื่อมี

ความรูสึกที่ดี มีความสุขในสิ่งที่จะทํา กอใหเกิดเปนทัศนคติในเชิงบวกแลว ยอมกอใหเกิดพฤติกรรมหรือสงผล

ตอเจตนาความต้ังใจที่จะทําสิ่งตางๆดีข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของ เอก ชุณหชัชราชัย (2563) ที่ไดศึกษาเรื่อง 

การศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกวางแผนทางการเงินสวนบุคคลของกลุมคนที่เพิ่งเริ่มตนทํางาน ใน

กรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยดานทัศนคติมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกวางแผนทางการเงินสวนบุคคลของ

กลุมคนที่เริ่มตนใชชีวิตการทํางานที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร กลาววาความคิดหรือทัศนคติของบุคคล
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หน่ึง จะเกิดไดจากสวนของความเขาใจและสวนของความรูสึก และสวนของพฤติกรรม รวมไปถึงยังสอดคลอง

กับงานวิจัยของ ณัฐพร แปนทองคํา และ สุภาสิณี นุมเนียม (2559) ที่ไดทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่เกี่ยวของกบั

พฤติกรรมการมีวินัยทางการเงินของนิสิตระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน 
และพบวา ทัศนคติที่ดีตอการมีวินัยทางการเงิน มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการมีวินัยทางการเงินของนิสิตใน

ทิศทางเดียว และแปรผันตามกันไปดวย 

1.2 เจตนาความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ

วางแผนทางการเงิน สามารถรวมกันพยากรณไดอยางมีระดับนัยสําคัญระดับ 0.001  

สรุปไดวา เจตนาความต้ังใจน้ันสงผลตอพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินตามกรอบแนวคิดทฤษฎี

พฤติกรรมตามแบบแผน (Theory of Planed Behavior) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.001 ซึ่งสามารถอธิบายผลการ

วิเคราะหไดวา เมื่อเกิดความต้ังใจที่จะปฏิบัติพฤติกรรมทางการเงินหรือเกิดเจตนาที่จะปฏิบัติเพิ่มข้ึน 1 หนวย 

จะสงผลตอพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินเพิ่มข้ึน 0.224 หนวย สอดคลองกับงานวิจัยของ Nelson et al. 

(2018) ที่ไดทําการศึกษาเรื่องปจจัยของความต้ังใจที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการวางแผนทาง

การเงินโดยใชทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน พบวา อิทธิพลของความต้ังใจและอิทธิพลของการรับรูในการควบคุม

พฤติกรรมน้ันสงผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเงิน ของกลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษาในมาเลเซีย และ 

สอดคลองกับงานวิจัยของ Kennedy (2013) ไดทําการศึกษาเรื่อง ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนและความรู

ทางการเงิน แบบจําลองการคาดการณหน้ีบัตรเครดิต ที่พบวา ความสัมพันธของตัวแปร ทัศนคติตอบัตรเครดิต 

บรรทัดฐานสวนตัวและการรับรูการควบคุมพฤติกรรม สงผลตอการต้ังใจในการใชบัตรเครดิตได 32% ที่นํามา

ซึ่งพฤติกรรมการกูหน้ียืมสินของกลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษา ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Ajzen (1991) ได

นําเสนอทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planed Behavior: TPB) ที่กลาวไววา พฤติกรรมของมนุษย

ไมไดเกิดจากความบังเอิญ แตไดมีการพิจารณาอยางเปนเหตุเปนผลโดยใชขอมูลในการตัดสินใจกระทํา

พฤติกรรม และรับรูถึงผลลัพธที่จะเกิดข้ึนในอนาคต พฤติกรรม (Behavior) จึงถูกแสดงออกมาเปนผลมาจาก 

เจตนา (Intention) น่ันเอง 

2. การศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเลือกรูปแบบในการวางแผนทางการเงินของกลุมคนเจนวาย ในจังหวัด

เชียงใหม โดยการวิเคราะหแบบจําลอง Logistic Regression 

ในการศึกษาน้ีคือการศึกษาถึงรูปแบบของการเลือกที่จะวางแผนทางการเงิน ซึ่งไดกําหนดเอาไว 3 

รูปแบบคือ การวางแผนทางการเงินในปน้ี การวางแผนทางการเงินในชวง 10 ป และการวางแผนทางการเงิน

เพื่อการเกษียณในอนาคต ของกลุมตัวอยางจํานวน 400 ราย พบวา สวนใหญเลือกที่จะวางแผนทางการเงินใน

ปน้ีมากกวาถึง 348 ราย คิดเปนรอยละ 87 และไมวางแผนอยูที่รอยละ รองลงมาคือ การวางแผนทางการเงิน

เพื่อการเกษียณในอนาคต มีจํานวน 289 คนที่เลือก คิดเปนรอยละ 72.2  สวนการวางแผนทางการเงินในชวง 

10 ปน้ัน มีเลือกวางแผนในแบบน้ีอยูจํานวน 258 คน คิดเปน 64.5 และเลือกไมวางแผนจํานวน 142 คนคิด

เปนรอยละ 35.5 
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การศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอโอกาสในการเลือกรูปแบบพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน โดยใชการ

วิเคราะหแบบ Logistic Regression ซึ่งใชเทคนิควิธีวิเคราะหประมาณคาความนาจะเปนสูงสุด (Maximum 

Likelihood Estimation : MLE) และเทคนิคการวิเคราะหโดย Marginal Effect เพื่อศึกษาโอกาสความนาจะ

เปนของปจจัยที่มีผลตอการเลือกรูปแบบพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน ในการศึกษาครั้งน้ีมีทั้งหมด 10 

ปจจัย ประกอบไปดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ความรูทางการเงิน ทัศนคติ การ

คลอยตามกลุมอางอิง และการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม สามารถวิเคราะหทั้ง 3 รูปแบบได

ดังตอไปน้ี 

1.รูปแบบการวางแผนทางการเงินในปน้ี (PLAN 1) 

จากการประมาณแบบจําลอง Logit พบวา Log likelihood เทากับ -133.4418 คา Prob เทากับ 

0.0001 แสดงใหเห็นวาการทดสอบปจจัยตัวแปรอิสระ (ตัวแปรXi) สงผลตอพฤติกรรมในการวางแผนทาง

การเงินในปน้ี ที่เปนตัวแปรตาม (ตัวแปรYPlan1) ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% ซึ่งสามารถอธิบายรายละเอียดตัว

แปรตางๆ จากการศึกษาจึงพบวา ตัวแปรที่มีนัยสําคัญทางสถิติ ไดแก ปจจัยดานความรูทางการเงิน การคลอย

ตามกลุมอางอิง และ ทัศนคติทางการเงินเมื่อประมาณคาดวยวิธี Marginal Effect พบวา ทั้งสามตัวแปรไดแก 

ความรูทางการเงิน (XFL) การคลอยตามกลุมอางอิง (XSN) และ ทัศนคติทางการเงิน (XFA) มีระดับนัยสําคัญที่ 

0.001  

2.รูปแบบการวางแผนทางการเงินในชวง 10 ป (PLAN 2) จากการประมาณแบบจาํลอง Logit พบวา 

Log likelihood เทากับ -246.86524 คา Prob เทากับ 0.0213 แสดงใหเห็นวาการทดสอบปจจยัตัวแปรอสิระ 

(ตัวแปรXi) สงผลตอพฤติกรรมในการวางแผนทางการเงินในชวง 10 ป ที่เปนตัวแปรตาม (ตัวแปรYPlan2) ที่

ระดับความเช่ือมั่น 95% ซึ่งสามารถอธิบายรายละเอียดตัวแปรตางๆ จากการศึกษาจึงพบวา ตัวแปรที่มี

นัยสําคัญทางสถิติ ไดแก ปจจัยสถานภาพสมรส ระดับรายไดมากกวา 25,000 บาท และ การคลอยตามกลุม

อางอิง เมื่อประมาณคาดวยวิธี Marginal Effect พบวา ตัวแปร รับรายไดมากกวา 25,000 บาท (XIncome3) มี

ระดับนัยสําคัญที่ 0.01 และ การคลอยตามกลุมอางอิง (XSN) มีระดับนัยสําคัญที่ 0.05 

3.รูปแบบการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณในอนาคต (PLAN 3) จากการประมาณแบบจําลอง 

Logit พบวา Log likelihood เทากับ -222.4149 คา Prob เทากับ 0.0143 แสดงใหเห็นวาการทดสอบปจจัย

ตัวแปรอิสระ (ตัวแปรXi) สงผลตอพฤติกรรมในการวางแผนทางการเงินในปน้ี ที่เปนตัวแปรตาม (ตัวแปรYPlan3) 

ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% ซึ่งสามารถอธิบายรายละเอียดตัวแปรตางๆ จากการศึกษาจึงพบวา ตัวแปรที่มี

นัยสําคัญทางสถิติ ไดแก การคลอยตามกลุมอางอิง การรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมเมื่อ

ประมาณคาดวยวิธี Marginal Effect พบวา ทั้งสองตัวแปร ไดแก การรับรูความสามารถในการควบคุม

พฤติกรรม (XPB) และ การคลอยตามกลุมอางอิง (XSN) มีระดับนัยสําคัญที่ 0.01 

จากการทํารูปแบบจําลองการเลือกรูปแบบการวางแผนทางการเงินทั้ง 3 รูปแบบน้ัน เมื่อพิจารณาการ

ทดสอบความเหมาะสมของแบบจําลอง การพิจารณาคาความเปนไปได และการทดสอบสถิติ พบวาทุกรูป

แบบจําลองสมการถดถอย Logistic มีความเหมาะสม และพบวาคา Pseduo R2 แบบจําลองที่ 1 จะมีคาสูงสุด
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ที่ (0.1068) รองลงมาคือแบบจําลองที่ 2 (0.0311) และแบบจําลองที่ 3 มีคานอยที่สุด (0.0239) และยังพบวา

ทั้ง 3 รูปแบบของแบบจําลองน้ัน ตัวแปรอิสระดานการคลอยตามกลุมอางอิง (XSN) สงผลตอการวางแผนทาง

การเงินในแตละชวงเวลาอีกดวย สามารถนําไปใชอธิบายและวางแผนการเลือกวางแผนทางการเงินของคนไทย

ได ทั้งน้ีในการศึกษาวิจัยน้ีสนใจตัวแปรคอนขางมากและมีจํานวนมาก จึงอาจทําใหคาของ R square โดยรวม

ตํ่า แตอยางไรก็ตามก็ยังสามารถแปลผลของการศึกษาแยกรายตัวได 

 

สรุปและขอเสนอแนะ 

ผลการศึกษาขอมูลดานประชากรศาสตรของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปน  เพศหญิง 

จํานวน 270 คน คิดเปนรอยละ 67.5 มีอายุอยูในชวงอายุ 22–37 ป ซึ่งจัดเปนกลุม Gen Y เปนผูที่เรียนจบ

ระดับมหาวิทยาลัยเปนสวนใหญ และอยูในชวงตนชีวิตของการทํางาน โดยคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางน้ีมีอายุ

เทากับ 28.5 ป ซึ่งสวนใหญอยูในชวงอายุ 29 ป จํานวน 83 คน คิดเปนรอยละ 20.75 กลุมตัวอยางสวนใหญมี

สถานะภาพโสด จํานวน 245 คน คิดเปนรอยละ 61.25 มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี จํานวน 291 คน 

คิดเปนรอยละ 72.4  ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 226 คน คิดเปนรอยละ 56.5 และ มีระดับ

รายไดเฉลี่ยตอเดือนอยูที่ มากกวา 30,000 บาท จํานวน 136 คน คิดเปนรอยละ 34.0 

ดานความรูทางการเงิน พบวา กลุมตัวอยางมีความรูทางการเงินอยูในระดับสูง โดยมีคะแนนความรูทาง

การเงินเฉลี่ย 5.47 คิดเปนรอยละ 78.14 จากคะแนนเต็ม ทั้งน้ีมีขอคําถามที่ถามในเรื่องของการคิดดอกเบีย้เงนิ

ฝากทบตนน้ันตอบถูกเปนสวนนอย ซึ่งตอบถูกเพียง 49%  

ดานการคลอยตามกลุมอางอิง พบวา อิทธิพลจากคนรอบขางมีผลกับกลุมตัวอยางอยูในระดับปานกลาง 

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.42 ซึ่งกลุมอางอิงในครั้งน้ีเปนกลุมเพื่อนๆ และสวนใหญตอบวารับรูวาเพื่อนของฉันมี

การออมและมักปรึกษาเรื่องการออมเงินกับเพื่อน 

ดานการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม พบวา กลุมตัวอยางมีความสามารถในการควบคุม

พฤติกรรมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.13 โดยสวนใหญจะควบคุมตัวเองไมไดเพราะคิดวา

เรื่องการออมเงินเปนเรื่องที่ยากเกินไปและมักจะซื้อสินคาไปกอนแลวถึงจะกลับมาคิดในภายหลัง 

ดานทัศนคติทางการเงิน พบวา  กลุมตัวอยางมีทัศนคติทางดานการเงินอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.87 โดยสวนใหญมีทัศนคติในการออมเงินที่ดี เมื่อมีรายไดมากข้ึนก็คิดวาจะออมมากข้ึน และไมไดคิด

วาเรื่องการออมเงินน้ันเปนเรื่องที่เสียเวลาแตอยางใด 

ดานเจตนาเชิงพฤติกรรม พบวา  กลุมตัวอยางมีความต้ังใจที่จะกอใหเกิดพฤติกรรมการวางแผนทาง

การเงินอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.84 ซึ่งสวนใหญน้ันมีความเห็นดวยที่อยากใหสังคมในปจจุบัน

น้ันมีการสงเสริมเรื่องการออมเงินมากข้ึน อีกทั้งในการเลือกแผนการออมน้ันมีความพยายามที่ในการวางแผน

ทางการเงินที่มีผลกําไรสูงสุดอยูเสมอดวย 

ดานพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน พบวา  กลุมตัวอยางมีการวางแผนทางการเงินอยูบอยครั้ง โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 2.79 หมายถึงมีพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินอยูบอยครั้ง ซึ่งสวนใหญจะทราบวาตนเองมี
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ทรัพยสินเทาไหร และมีหน้ีสินอยูเทาไหร สวนการจัดสินใจซื้อสินคาก็จะซื้อตามความจําเปนมากกวาความ

ตองการ และคํานวณคาใชจายทุกครั้งกอนที่จะซื้อสินคา และการบริโภคน้ันก็จะไมทําเกินฐานะของตนเองหรือ

สมฐานะของตนเองน้ันเอง 

ภาพรวมการเลือกรูปแบบของพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินของกลุมคนเจนวายในจังหวัดเชียงใหม 

พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการวางแผนทางการเงินในแตละชวงเวลาแตกตางกันไปซึ่งสวนใหญก็เลือกการ

วางแผนทางการเงินภายในปน้ีถึงรอยละ 87 รองลงมาคือวางแผนเพื่ออนาคต รอยละ 72.3  และวางแผน

ทางการเงินในชวง 10 ป รอยละ 64.5 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

1. ปจจัยที่สงผลตอเจตนาความต้ังใจที่จะปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินของกลุมคนเจนวาย

ในจังหวัดเชียงใหม ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ พบวา ปจจัยดานการคลอยตามกลุมอางอิง 

(Subjective Norms) การรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control) 

และทัศนคติทางการเงิน (Financial attitude) สามารถรวมกันพยากรณไดอยางมีระดับนัยสําคัญระดับ 0.01 

และพบวาปจจัยดานขอมูลประชากรศาสตรน้ันมีตัวแปรอยาง เพศ และกลุมอาชีพที่เปนกลุมธุรกิจสวนตัว/

อาชีพอิสระ สามารถรวมกันพยากรณไดอยางมีระดับนัยสาํคัญระดับ 0.05 โดยมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานใน

การพยากรณเทากับ ±0.835 และการศึกษาครั้งน้ีเปนพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินโดยผานปจจัยเจตนา

ความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน (Behavioral Intention) น้ัน ผลการวิเคราะหการถดถอย

พหุคูณ พบวา เจตนาเชิงพฤติกรรม สงผลตอพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน (Behavior Financial Plan)  

สามารถรวมกันพยากรณไดอยางมีระดับนัยสําคัญระดับ 0.01 โดยมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการ

พยากรณเทากับ ±0.845 ทั้งน้ีในสวนของปจจัยดานความรูทางการเงิน (Financial Literacy) น้ัน พบวา 

พฤติกรรมการวางแผนทางการเงินไมไดรับอิทธิพลจากความรูทางการเงินโดยผานเจตนาความต้ังใจ 

2. ปจจัยที่สงผลตอการเลือกรูปแบบการวางแผนทางการเงินที่มีใหเลือกถึง 3 รูปแบบ ของกลุมคนเพิ่ง

เริ่มตนทํางาน ในจังหวัดเชียงใหม ผลการวิเคราะหการถดถอยโลจิสติกส พบวา 1.ปจจัยตัวแปรที่สงผลตอ

รูปแบบการวางแผนทางการเงินในปน้ี ไดแก  ปจจัยดานความรูทางการเงิน (Financial Literacy)  การคลอย

ตามกลุมอางอิง (Subjective Norms)  และ ทัศนคติทางการเงิน (Financial attitude) ที่ระดับนัยสําคัญที่ 

0.01 ซึ่งมีคา Pseduo R2  เทากับ 0.1068 2.ปจจัยตัวแปรที่สงผลตอรูปแบบการวางแผนทางการเงนิในชวง 10 

ป ไดแก ปจจัยสถานภาพสมรส (Status Marry) ปจจัยรับรายไดมากกวา 25,000 บาท (Income) และ ปจจัย

ดานการคลอยตามกลุมอางอิง (Subjective Norms) ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 ซึ่งมีคา Pseduo R2  เทากับ 

0.0311 และ 3.ปจจัยตัวแปรที่สงผลตอรูปแบบการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณในอนาคต ไดแก การ

คลอยตามกลุมอางอิง (Subjective Norms) ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.01  และ การรับรูความสามารถในการ

ควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control) ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 ซึ่งมีคา Pseduo R2  เทากับ 

0.0239 

ขอเสนอแนะ 
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1.ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

จากการศึกษาการวิเคราะห ความรูทางการเงินกับพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินของกลุมคนเจน

วาย ในจังหวัดเชียงใหม ทําใหทราบถึงปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน ไดแก  เพศ ธุรกิจ

สวนตัว/อาชีพอิสระ การคลอยตามกลุมอางอิง การรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ทัศนคติทาง

การเงิน และ ปจจัยที่สงผลตอการเลือกรูปแบบการวางแผนทางการเงินทั้ง 3 รูปแบบ ไดแก รายไดตอเดือน 

ความรูทางการเงิน การคลอยตามกลุมอางอิง ทัศนคติทางการเงิน การรับรูความสามารถในการควบคุม

พฤติกรรม ซึ่งผลที่ไดจากการศึกษาในครั้งน้ี กลุมธนาคารพาณิชย กลุมบริษัทประกันชีวิต หรือ กลุมนายจาง 

สามารถที่จะนําไปใชวางแผนเพื่อใหประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด ดังน้ันจากการศึกษาจึงสรุป

ขอเสนอแนะคือ 

 1.1 เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน ในกลุมคนรุนใหม

อยางคน GEN Y น้ัน ควรสงเสริมดานความรูเกี่ยวกับการวางแผนทางการเงินใหกับผูชาย และผูที่อยูในกลุม

อาชีพธุรกิจสวนตัวหรืออาชีพอิสระใหมากข้ึน โดยใหสอดคลองกับชวงชีวิตหรือเหตุการณในปจจุบนั ผานสื่อ

ออนไลนหรือสื่อสิ่งพิมพอื่นๆเพื่อสื่อสารความรูทางการเงินตางๆและการวางแผนทางการเงินตางๆไดอยาง

รวดเร็วและทั่วถึง โดยอาจมุงเนนในประเด็นอยาง การคํานวณดอกเบี้ยเงินฝากทบตนเปนตน 

1.2 เมื่อพฤติกรรมของกลุมคน GEN Y น้ันไมไดเกิดจากความบังเอิญ แตไดมีการพิจารณาอยาง

เปนเหตุเปนผลโดยใชขอมูลในการตัดสินใจกระทําพฤติกรรมน้ันๆแลว โดยทั้งกลุมบุคคลอางอิงเองอยางเชน 

เพื่อนๆ เปนตน น้ันมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของกลุมคน GEN Y และควรปลูกฝงดานทัศนคติ

เพื่อใหเกิดความเขาใจและเรียนรูวิธีบริหารจัดการเงิน และรูจักที่จะควบคุมตนเอง จึงจะเปนคนที่สามารถ

บริหารจัดการเรื่องอื่นๆในชีวิตไดดีตามไปดวย ดังน้ันกลุมธนาคารพาณิชย กลุมบริษัทประกันชีวิต หรือ กลุม

นายจาง เองจึงควรใหความสําคัญ วางแผนกลยุทธและออกแบบผลิตภัณฑ ใหสอดคลองและเหมาะสม 

ตลอดจนการปลูกฝงทางดานทัศนคติทางการเงินที่ดี ใหกับกลุมคน GEN Y ไมใหเกิดความคิดที่ผิดๆเกี่ยวกับ

การบริหารการเงิน จนสามารถปฏิบัติกิจกรรมน้ันๆอยางตอเน่ืองและย่ังยืน 

1.3 กลุมอางอิงจะมีผลตอบุคคลในกลุมทางดานการเลือกรูปแบบพฤติกรรมการวางแผนทาง

การเงิน การดําเนินชีวิต ทัศนคติและแนวความคิดเน่ืองจากบุคคล ตองการใหเปนที่ยอมรับของกลุมจึงมัก

ปฏิบัติตามและยอมรับความคิดเห็นตาง ๆ จากกลุมอิทธิพลดังน้ันนักการตลาดควรจะทราบวากลุมอางอิงกลุม

ใดมีอิทธิพลตอกลุมตลาดเปาหมาย และมีอิทธิพลดานใดบางเพื่อจะนํามาใชกําหนดออกแบบผลิตภัณฑเพื่อ

วางแผนทางการเงินต้ังแตชวงภายในปน้ี ในชวง 10 ป หรือในอนาคต  

2. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 

การศึกษาครั้งน้ีเปนการศึกษาวิจัยเพื่อศึกษาถึงผลปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมในการวางแผนทาง

การเงิน และรูปแบบของการเลือกวางแผนทางการเงิน ซึ่งเปนกรณีศึกษากลุมคนเจนวายในจังหวัดเชียงใหม จึง

มีขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป ดังน้ี 
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2.1 การศึกษาครั้งน้ีเปนการศึกษาตัวแปรปจจัยเฉพาะดานตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนเปน

หลักทําใหขอคําถามดานความรูทางการเงินอาจมีไมเพียงพอ ดังน้ันในการศึกษาครั้งตอไปอาจทําการศึกษา

เกี่ยวกับการวัดผลระดับความรูทางการเงินของประชาชน โดยขยายขอคําถามใหครอบคลุมเน้ือหาทางดาน

การเงินมากข้ึน หรืออาจเพิ่มขนาดของกลุมตัวอยางการศึกษา หรือตัวแปรปจจัยอื่นๆ เพื่อใหไดผลการศึกษาที่

สามารถนําไปใชและละเอียดมากข้ึน 

2.2 ในการศึกษาครั้งน้ีพบวา ตัวแปรปจจัยดานการคลอยตามกลุมอางอิงน้ันคอนขางจะมีผลหรือ

มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินหรือการเลือกรูปแบบการวางแผนทางการเงินคอนขางมาก 

ดังน้ันในการศึกษาครั้งตอไปน้ันอาจทําการศึกษาโดยระบุแยกยอยถึงกลุมบุคคลอางอิงเหลาน้ีออกมาเพื่อให

ไดผลที่ลึกลงไปอีกวา กลุมบุคคลอางอิงที่วาน้ันจะเปนกลุมครอบครัว เพื่อน หรือบุคคลอื่นๆที่มีอิทธิพล เพื่อ

สามารถนําไปใชวางแผนใหเกิดประโยชนสูงสุด 

2.3 จากการศึกษาการเลือกรูปแบบการวางแผนทางการเงินที่มีการศึกษาถึงชวงของระยะเวลา

ต้ังแต ตน กลาง และปลาย หรือ ภายในปน้ี ในชวง 10 ป หรือเพื่ออนาคต ดังน้ันในการศึกษาครั้งตอไปอาจ

ศึกษาถึงความไมคงเสนคงวาของการวางแผนขามเวลาวามีบทบาทในการอธิบายถึงพฤติกรรมของการออมหรือ

วางแผนทางเงินไดมากนอยเพียงใด 

2.4 จากการศึกษาในครั้งน้ีมีตัวแปรในการศึกษาคอนขางมาก อาจทําใหคา R square คอนขาง

ตํ่า ในการศึกษาครั้งตอไปอาจลดตัวแปรี่นาสนใจลง หรือลงรายละเอียดของตัวแปรที่ใชในการศึกษาเฉพาะดาน

ใดดานหน่ึงเพื่อเปนประโยชนในการศึกษามากข้ึน 
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