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บทคัดยอ 

 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อศึกษาปจจัยดานความรูทางการเงิน ทัศนคติ การคลอย

ตามกลุมอางอิง และการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม โดยผานเจตนาความต้ังใจปฎิบัติพฤติกรรม

การวางแผนทางการเงิน ที่มีอิทธิพลผลตอพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน ของกลุมคนเจนวาย ในจังหวัด

เชียงใหม 2) เพื่อวิเคราะหปจจัย ที่มีผลตอการเลือกรูปแบบการวางแผนทางการเงิน ของกลุมคนเจนวาย ใน

จังหวัดเชียงใหม ใชขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมแบบสอบถามของกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน เก็บขอมูล

ดวยวิธี Accidental Sampling method  เก็บแบบออนไลนดวย Google Form เพื่อวิเคราะหขอมูล ไดแก 

ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) และการวิเคราะหการ

ถดถอยโลจิสติกส (Logistic Regression)  ผลการศึกษาพบวา 1.ปจจัยตัวแปร เพศ กลุมอาชีพ การคลอยตาม

กลุมอางอิง ดานการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ดานทัศนคติทางการเงิน ลวนสงผลผานเจตนา

เชิงพฤติกรรม ซึ่งมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน และ 2.ปจจยัตัวแปรกลุมบุคคลอางอิง น้ันมี

อิทธิพลตอการเลือกรูปแบบการวางแผนทางการเงินทั้งในชวงในปน้ี ในชวง 10 ป และเพื่อการเกษียณใน

อนาคต อยางมีนัยสําคัญ นอกจากน้ี กลุมธนาคารพาณิชย กลุมบริษัทประกันชีวิต หรือ กลุมนายจาง และผูที่

เกี่ยวของจึงควรวางแผนหรือออกแบบผลติภัณฑ ใหกับกลุมคน GEN Y เกี่ยวกับการวางแผนทางการเงินไมให

เกิดความคิดที่ผิดๆเกี่ยวกับการบริหารการเงิน จนสามารถเลือกปฏิบัติกิจกรรมน้ันๆอยางตอเน่ืองและย่ังยืน 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research are to study the influence of financial literacy, attitude, 

subjective norm, and perceived behavioral control factors toward the behavioral intention of 

financial planning of the Gen Y in Chiang Mai, and to analyze the factors affecting the choice 

of financial planning model of the Gen Y in Chiang Mai. Survey data were collected from 400 

people using the accidental sampling method. The questionnaires were distributed online with 

a google form. Frequency, percentage, mean, multiple regression, and logistic regression were 

used in the study. 

The results show that gender, occupation, subjective norm, perceived behavioral control, 

and financial attitude affects behavioral intentions, influencing financial planning behavior. 

Also, the subjective norm variable has a significant impact on the choice of financial planning 

- this year (Short-term plan), in ten years (Mid-term plan), and retirement (Long-term plan).  

Thus, commercial bankers, life insurancers, business employers, and related parties 

should plan or design financial products for Gen Y to avoid misconceptions about financial 

management until they can carry out such activities continuously and sustainably. 

 Keyword:  Financial Literacy, Behavior Financial Plan, Financial Attitude, Subjective 

Norms, Perceived Behavioral Control, Intention 

 

ท่ีมาและความสาํคัญของปญหา 

โลกในยุคปจจุบัน เปนยุคเศรษฐกิจฐานความรู  (Knowledge Based Economy) ซึ่ ง เปนฐาน

องคประกอบที่สําคัญมากในการพัฒนาองคกรและประเทศ ดังน้ัน ในการจัดการพัฒนาความรูของประเทศไทย 

จึงจําเปนตองให ความสําคัญมากที่สุดกับการพัฒนาทุนมนุษย (Human Capital) ซึ่งผลจากการศึกษาของ 

ณัฎฐ พัชรภิญโญพงศ (2558) เรื่อง การรณรงคคานิยมทางสังคมเพื่อพัฒนาคุณภาพทรัพยากรมนุษย (ทุน

มนุษย) ในเจเนอเรช่ัน Y เพื่อเสริมสรางศักยภาพ ในการแขงขันของประเทศไทย พบวาครอบครัว สถานศึกษา 

สังคม และสิ่งแวดลอม รัฐ เพื่อน และสื่อสารมวลชน เปน 4 กลุมบุคคลที่มีอิทธิพลตอการรณรงคคานิยมทาง

สังคม เพื่อพัฒนาคุณภาพทรัพยากรมนุษย (ทุนมนุษย) ซึ่งมีบทบาทและหนาที่สําคัญในการถายทอดความคิด

ความรูสึกตางๆ ใหเจเนอเรช่ัน Y รับรูต้ังแตเกิด โดยเฉพาะ ชวงวัยการเรียนรูที่จะหลอหลอม และปลูกฝง

คานิยม ความคิด และทักษะที่จําเปนในอนาคต ปจจุบันโลกมีการพัฒนาและหมุนไปอยางรวดเร็ว มีเทคโนโลยี

ที่เติบโตอยางรวดเร็วขับเคลือ่นไปขางหนา สงผลกระทบตอทั้งสงัคมและคนไทยอยางหลกีเลี่ยงไมได การพัฒนา

และการปรับตัวเพิ่มทักษะและเพิ่มความรูจึงเปนสิ่งสําคัญที่ตองพัฒนาตนเองไมใหหยุดน่ิงอยูกับที่เพื่อพรอม

รับมือกับการเปลี่ยนแปลงในโลกยุคโลกาภิวัฒน (Globalization) ซึ่งความกาวหนาของเทคโนโลยีเหลาน้ีเปน
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ที่มาของความสะดวกสบายและงายในการทําธุรกรรมตางๆไมวาจะเปนกดเงิน ถอนเงินโอนจายสินคารวมไปถึง

การกูยืม เปนสิ่งเราและกระตุนการกอหน้ี และทําใหพฤติกรรมทางการเงินของผูบริโภคเปลี่ยนแปลงไป ผาน 

New Platform ใหมๆ นอกจากน้ีผลการวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการใชเงิน การดําเนินชีวิต และความคิดเห็นที่มี

ตอการทํางานของคนรุนใหมยุค 4.0” โดย แมนพาวเวอร กรุปพบวา มีเพียงแค 13% เทาน้ันที่มีการวาง

แผนการใชชีวิตของตนเองในอนาคต ซึ่งสวนใหญเนนไปที่ความชอบสนุกสนานและความบันเทิง มีอิสระทาง

ความคิด และช่ืนชอบเทคโนโลยี นางสาวสุธิดากาญจนกันกุล ผูจัดการฝายการตลาด ยังอธิบายตออีกวา กลุม

คนรุนใหมอยาง GEN Y และ GEN Z ที่มีอยูเกือบ 20 ลานคน มีปญหาในเรื่องของการจัดการเรื่องการเงนิ และ

ปญหาเรื่องรายไดไมพอกับคาใชจาย มีคาใชจายที่สูง ทําใหรายไดไมพอ สวนใหญเปนคาใชจายกี่ยวกับตนเอง 

คือ คาใชจายที่อยูอาศัย 51% ทองเที่ยว 47% ความบันเทิง 39% แฟช่ัน 36% ทําใหเห็นวาทั้ง 2 กลุมคนรุน

ใหมน้ีมีปญหาเรื่องการบริหารจัดการการเงินสวนบุคคลและการออมเงิน 

ธนาคารแหงประเทศไทย (2559) ไดกลาววา มิติชวงวัยของประชากรที่นาเปนหวงคือกลุม Gen Y ที่เกิด

ป 2527 – 2540 อายุ 24-37 ป มีความรูเรื่องพื้นฐานการเงินคอนขางดี แตพบวาสวนใหญยังไมมีเปาหมายทาง

การเงินในระยะยาว และขาดการบริหารจัดการที่ดี เชน จัดสรรเงินกอนใช ออมเงินในวิธีที่เหมาะสม หรือไมกู

เงินเมื่อเงินไมพอใช รวมถึงยังขาดการไตรตรองอยางถ่ีถวนกอนซื้อสินคา ใชจายเกินตัว จึงไดใหความสําคัญใน

การเรงสงเสริมทักษะทางการเงินใหกับประชาชนอยางตอเน่ือง และไดทําการสํารวจทักษะทางการเงินของคน

ในประทศไทยและไดนําเสนอรายงาน ป 2559 บนแนวการวัดความรูทางการเงิน ตามแนวคิดของ องคการ

ความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา หรือ OECD (2011) มีการจําแนกองคประกอบของการวัดความรู

ทางการเงินน้ันตองประกอบไปดวยองคประกอบ 3 อยางคือ 1.การสรางทัศนคติทางการเงิน 2.ความรูทาง

การเงิน 3.พฤติกรรมการเงิน 

โดยกลุม Gen Y เปนวัยที่กําลังเริ่มตนทํางานและเริ่มที่จะสะสมความมั่งค่ัง เติบโตมาทามกลางความ

เปลี่ยนแปลง ความผันผวน ทั้งการเมือง การศึกษา เศรษฐกิจ เทคโนโลยีความทันสมัย ทําใหชอบการทํางานที่

มีความยืดหยุน Nitayaporn (2563) กลาววา ตามแนวคิดของนักเศรษฐศาสตร น้ันพฤติกรรมของชาว Gen Y 

วากลุมคน Gen Y เปนเจอเนอรเรช่ันมาจาก Gen X สวนใหญเปนลูกของ Gen X ซึ่งเปนเจนเนอรเรช่ันที่เกิด

มาในยุคฟนฟูเศรษฐกิจหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ซึ่งเปนสวนสําคัญที่ทําใหพอแมของคนเจนวายสวนมากประสบ

ความสําเร็จและมีเงินในระดับหน่ึง และสามารถสงใหลูกเรียนสูงๆได ซึ่งในปจจุบันกลุม Gen Y สวนใหญจะ

เปนผูที่เรียนจบระดับมหาวิทยาลัย และอยูในชวงตนชีวิตของการทํางานน่ันเอง และดวยชวงอายุ 21-37 ป 

ผูบริโภคในกลุมน้ีเปนกลุมประชากรที่มีรายไดสูง มีกําลังซื้อมหาศาล อีกทั้งยังมีความรูเทาทันเทคโนโลยีเปน

อยางมาก และดวยกลุมคน Gen Y น้ีอยูในโลกที่มีขอมูลขาวสารมากเกินไป พวกเขาจึงไมสามารถบริโภค

ขาวสารไดหมด  มีทัศนคติ ปจจัย เงื่อนไขการสรางครอบครัว แนวทางการดําเนินชีวิตที่แตกตางไปจากรุน

กอนๆอยางชัดเจน มีความทะเยอทะยาน มุงมั่นตอความสําเร็จ ตองการความกาวหนาในอาชีพ ตองการ

รูปแบบชีวิตที่ยืดหยุน และจะใหความสําคัญกับเพื่อนมากเปนพิเศษ แตเมื่อถึงเวลาตองตัดสินใจกลับเช่ือขอมูล

จากโซเชียลมีเดีย เห็นไดวากลุม Gen Y เปนกลุมที่มีความยืดหยุนสูง มีความรูทางการเงินแตกลับเปนกลุมเสีย่ง



4 

สูงที่นาเปนหวงที่สุดที่จะเกิดหน้ีเสียมากข้ึน ประกอบกับการสํารวจของธนาคารเพื่อการพัฒนาเอเชียรวมกับ

ธนาคารแหงประเทศไทย (2560) แสดงใหเห็นวา กลุม Gen Y ยังไมใหความสําคัญเรื่องการออม มีการดําเนิน

ชีวิตเพื่อภาพลักษณทางสังคม พรอมใชจายเพื่อความสนุกสนาน สะดวกสบาย เพื่อใหดูดี เปนที่ยอมรับ ซึ่งอาจ

สงผลใหมีการควบคุมคาใชจายไดยาก ใชเงินเกินรายได ทําใหไมมีการออมเพื่อความมั่นคงในอนาคต สุดทายก็

ตองกอหน้ี มีขอมูลของ บริษัท ขอมูลเครดิตแหงชาติ จํากัด หรือ เครดิตบูโร พบวา กลุมที่มีการสรางหน้ีมาก

ที่สุด คือ กลุมคน GEN Y โดย ณ สิ้นไตรมาสปแรก 2563 มีหน้ีรวมกันถึง 4 ลานลานบาท เปนหน้ีเสีย หรือ 

NPL คงคางถึง 2.7 แสนลานบาท รองลงมาคือกลุม GEN X มีการกอหน้ีที่ 3.7 ลานลานบาท โดยมีหน้ีเสียอยู

ในระบบอยูที่ 2.8 แสนลานบาท ขณะที่ Baby Boomer มีหน้ีสินคงคางรวม 1.2 ลานลานบาท มี NPL ที่ 8.4 

หมื่นลานบาท สวน GEN Z มีหน้ีสินรวม 2.5 หมื่นลานบาท และเปน NPL แลว 1.2 พันลานบาท โดย NPL 

ของ GEN Z กระจุกตัวอยูในสินเช่ือรถยนต และสินเช่ือเชาซื้อที่ไมใชรถยนต ประกอบกับนายสุรพล โอภาส

เสถียร ผูจัดการใหญ เครดิตบูโร (2563) กลาววา เมื่อดูกลุมที่มีปญหาในการชําระหน้ีที่เริ่มคางชําระต้ังแต 31 

วัน ถึง 90 วัน ซึ่งกลายเปนหน้ีเสียไปแลว จัดอยูในกลุม GEN Y และหน้ีเสียในกลุมน้ีจะเรงตัวเพิ่มข้ึนมาก และ

ในจํานวนสินเช่ือสวนบุคคลที่อนุมัติมาใหมในชวงไตรมาสแรก กวา 8.4 แสนบัญชี ก็เปนของกลุม GEN Y ถึง 

50% ดานหน้ีบานก็ยังคงพบวากลุม GEN Y กวา 64% จาก 8 หมื่นบัญชีที่อนุมัติมาใหม เปนสัดสวนที่มีปญหา

คางชําระและนาเปนหวง ดังน้ันหากกลุม Gen Y ไมมีการวางแผนทางการเงิน ทั้งในแงของการออม การลงทุน 

และบริหารการใชเงินใหมีประสิทธิภาพ ผูศึกษาจึงเห็นชองวางงานวิจัยและมีความสนใจศึกษาพฤติกรรมการ

วางแผนทางการเงินและความรูทางการเงินเพื่อสรางความมั่นคงในอนาคตของกลุมคนรุนใหมหรือ GEN Y เพื่อ

สรางอนาคตตนเองซึ่ซึ่งในจังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดที่มีทั้งประชากรจาํนวนมากและมีสถานศึกษาระดับช้ันนํา

ของประเทศ จะทําใหทราบถึงขอมูลพฤติกรรมและปจจัยที่สงผลใหเกิดพฤติกรรมเหลาน้ันในปจจุบัน และ

นําเอาขอมูลที่ไดเหลาน้ีมาเปนแบบสรางโครงการใหมๆเพื่อพัฒนากลุม Gen Y ที่ถือเปนประชากรกลุมใหญที่

ทั่วโลกตางใหความสําคัญ ศึกษาพฤติกรรม แนวคิด เพื่อใหมีเงินรองรับในการใชชีวิตทุกชวงวัย และชวยลด

ความเสี่ยงในอนาคต 

 

วัตถุประสงคของการศึกษา 

 1. เพื่อศึกษาปจจัยดานความรูทางการเงิน ทัศนคติ การคลอยตามกลุมอางอิง และการรับรูความสามารถ

ในการควบคุมพฤติกรรม โดยผานเจตนาความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน ที่มีอิทธิพลผลตอ

พฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน ของกลุมคนเจนวายในจังหวัดเชียงใหม 

 2. เพื่อวิเคราะหผลของความรูทางการเงิน ทัศนคติ การคลอยตามกลุมอางอิง และการรับรูความสามารถ

ในการควบคุมพฤติกรรม ที่มีผลตอการเลือกรูปแบบการวางแผนทางการเงิน ของกลุมคนเจนวายในจังหวัด

เชียงใหม 
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วิธีการศึกษา 

 การศึกษาวิจัยครั้งน้ีใชสถิติการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความรูทางการเงินกับพฤติกรรมการวางแผน

ทางการเงินของกลุมคนเจนวายในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 400 ชุด เก็บขอมูลดวยวิธี Accidental Sampling 

method  เก็บแบบออนไลนดวย Google Form และนํามาวิเคราะหผานโปรแกรมสําเร็จรูป โดยแบงรูปแบบ

สถิติในการวิเคราะหขอมูลออกเปนดังน้ี 

1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เปนการอธิบายลักษณะทั่วไปดานขอมูลสวนบุคคลทั่วไป

ของกลุมตัวอยางเชน เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ ระดับรายได ปจจัยทางดานความรูทาง

การเงิน ทัศนคติทางการเงิน การคลอยตามกลุมอางอิง ความสามารถในการการควบคุมตนเอง พฤติกรรมการ

วางแผนทางการเงิน นําเสนอออกมาในรูปแบบ รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) และคาสูงสุด ตํ่าสุด โดยนําเสนอในรูปแบบ ตาราง และการจําแนกรอยละ 

2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใชคาสถิติที่ไดจากการสํารวจผานแบบสอบถามกับกลุม

ตัวอยางในการวิเคราะหซึ่งเกิดจาการเปรียบเทียบ และวิเคราะหความสัมพันธที่เกี่ยวของกับตัวแปรที่ได

ทําการศึกษา โดยใชเครื่องมือการวิเคราะหผลทางสถิติดังน้ี 

2.1 ใชการวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนแบบพหุ (Multiple Linear Regression) สําหรับ

การศึกษาทํานายพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน โดยผานเจตนาความต้ังใจในการปฏิบัติพฤติกรรมการ

วางแผนทางการเงินไดแก ปจจัยดานความรูทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน การคลอยตามกลุมอางอิง และ 

การรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และปจจัยสวนบุคคล ที่มีผลตอพฤติกรรมการวางแผนทาง

การเงินของกลุมคนเจนวาย ในจังหวัดเชียงใหม ตามวัตถุประสงคของการศึกษาในครั้งน้ีเน่ืองจากเปนการ

ตรวจสอบลักษณะของความสัมพันธระหวางตัวแปรที่ประกอบดวยตัวแปรตาม 1 ตัวแปรอิสระต้ังแต 2 ตัวข้ึน

ไป ซึ่งสามารถเขียนเปนสมการทํานายได 2 สมการดังน้ี 

สมการที่ 1 สมการทํานายเจตนาความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน 

 YIN = 0+ 1X1 + 2X2 + 3X3,1 + 4X3,2 + 5X4,1 + 6X4,2 + 7X5,1  

+ 8X5,2 + 9X6,1 + 10X6,2 + 11X7 + 12X8 + 13X9 + 14X10 + ε 

โดยที่ 

ตัวแปรตาม (Dependent variable)  

 YIN หมายถึง IN คือ เจตนาความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน  (Behavioral 

Intention) มีหนวยวัดเปนคะแนน เปนความต้ังใจหรือเจตนาของบุคคลวาจะแสดงการกระทํามากนอยเพียงใด 

และเช่ือวาพฤติกรรมน้ันนําไปสูผลลัพธที่มีความเฉพาะเจาะจงที่จะกอใหเกิดการวางแผนทางการเงินหรือการ

ออมเงิน 
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ตัวแปรอิสระ (Independent variables) ที่คาดวาเปนปจจัยที่มีผลตอเจตนาความต้ังใจปฏิบั ติ

พฤติกรรมการวางแผนทางการเงินของกลุมคนเจนวาย ในจังหวัดเชียงใหม มีทั้งหมด 10 ปจจัยดังน้ี 

 X1 หมายถึง XSex  คือ ขอมูลสวนบุคคล ดานเพศ (Sex) ประกอบไปดวย เพศหญิง และ เพศชาย 

เมื่อมีความแตกตางกันยอมทําใหลักษณะของความต้ังใจที่จะแสดงออกในดานพฤติกรรมยอมแตกตางกัน 

เน่ืองจากเพศเปนตัวแปรเชิงคุณภาพ การวัดคาจึงอาศัยตัวแปรหุน ดังน้ี  

  กําหนดให  = 1 หมายถึง เพศชาย 

    = 0 หมายถึง เพศหญิง 

 X2 หมายถึง XAge คือ ขอมูลสวนบุคคลดานอายุ (Age) มีหนวยวัดเปนป แสดงถึงวุฒิภาวะของ

กลุมตัวอยาง 

 X3 หมายถึง XStatus คือ ขอมูลสวนบุคคลดานสถานภาพ (Status) แสดงถึงสถานะปจจุบันที่

ประกอบไปดวย โสด สมรส หมาย/หยาราง/แยกกันอยู น้ันมีความรับผิดชอบที่แตกตางกันเมื่อมีความแตกตาง

กันยอมทําใหลักษณะของความต้ังใจที่จะแสดงออกในดานพฤติกรรมแตกตางกัน เน่ืองจากสถานภาพเปนตัว

แปรเชิงคุณภาพ การวัดคาจึงอาศัยตัวแปรหุน ดังน้ี    

กําหนดให  X3,1 คือ XSingle  = 1 หมายถึง สถานภาพโสด 

    = 0 หมายถึง สถานภาพอื่นๆ 

  X3,2 คือ XMarry  = 1 หมายถึง สถานภาพสมรส 

    = 0 หมายถึง สถานภาพอื่นๆ 

 X4 หมายถึง XEdu คือ ขอมูลสวนบุคคลดานระดับการศึกษา (Education) มีหนวยวัดเปนระดับ ที่

แตกตางกันไปตามระดับการศึกษาประกอบไปดวย ระดับมัธยมศึกษาหรือตํ่ากวา ระดับปวช./ปวส./อนุปรญิญา 

ระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ซึ่งสงผลตอเรื่องของรายไดคาจางที่แตกตางกันเมื่อมีความแตกตางกัน

ยอมทําใหลักษณะของความต้ังใจที่จะแสดงออกในดานพฤติกรรมแตกตางกัน เน่ืองจากระดับการศึกษาเปนตัว

แปรเชิงคุณภาพ การวัดคาจึงอาศัยตัวแปรหุน ดังน้ี 

กําหนดให  X4,1 คือ XBachelor = 1 หมายถึง ระดับปริญญาตรี 

    = 0 หมายถึง ระดับการศึกษาอื่น 

  X4,2 คือ XMaster  = 1 หมายถึง ระดับปริญญาโท 

    = 0 หมายถึง ระดับการศึกษาอื่น 

 X5 หมายถึง XOccu คือ ขอมูลสวนบุคคลดานอาชีพ (Occupation) แสดงถึงลักษณะหนาที่การ

งานในปจจุบัน ประกอบไปดวย รัฐวิสาหกิจ รับราชการ/พนักงานราชการ พนักงานบริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว/

คาขาย อาชีพอิสระ/รับจาง และอื่นๆ ซึ่งสงผลตอเรื่องของรายไดที่มีทั้งรายไดที่ตอเน่ืองเทากันทุกเดือน และ

รายไดที่มีสูงและตํ่าตามสภาพเศรษฐกิจ จึงเกิดความแตกตางกันเมื่อมีความแตกตางกันยอมทําใหลักษณะของ

ความต้ังใจที่จะแสดงออกในดานพฤติกรรมแตกตางกัน เน่ืองจากอาชีพเปนตัวแปรเชิงคุณภาพ การวัดคาจึง

อาศัยตัวแปรหุน ดังน้ี 
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กําหนดให  X5,1 คือ XEmploy  = 1 หมายถึง พนักงานบริษัทเอกชน 

    = 0 หมายถึง กลุมอาชีพอื่นๆ 

  X5,2 คือ XBusiness = 1 หมายถึง ธุรกิจสวนตัวและอาชีพอิสระ 

     = 0 หมายถึง กลุมอาชีพอื่นๆ 

 

 X6 หมายถึง XIncome คือ ขอมูลสวนบุคคลดานระดับรายไดตอเดือน (Income) มีหนวยวัดเปน

บาท แสดงระดับรายไดของแตละบุคคล โดยรายไดเปนคุณสมบัติหลักที่ทําใหเกิดพฤติกรรมการใชจายหรือการ

วางแผนการใชเงินตางๆ จึงเกิดเปนความแตกตางกันเมื่อมีความแตกตางกันยอมทําใหลักษณะของความต้ังใจที่

จะแสดงออกในดานพฤติกรรมแตกตางกัน เน่ืองจากระดับรายไดตอเดือน เปนตัวแปรเชิงคุณภาพ การวัดคาจึง

อาศัยตัวแปรหุน ดังน้ี 

กําหนดให  X6,1 คือ XIncome1  = 1 หมายถึง รายไดเฉลี่ย นอยกวา 15,000 บาท 

    = 0 หมายถึง ระดับรายไดอื่นๆ 

  X6,2 คือ XIncome3  = 1 หมายถึง รายไดเฉลี่ย มากกวา 25,000 บาท 

    = 0 หมายถึง ระดับรายไดอื่นๆ 

 X7 หมายถึง XFL คือ ขอมูลปจจัยดานความรูทางการเงิน (Financial Literacy) มีหนวยวัดเปน

คะแนน ความรูความเขาใจแนวคิดที่เกี่ยวกับเงิน ความเสี่ยงทางการเงิน รวมถึงทักษะ แรงจูงใจ และความ

เช่ือมั่นที่จะใชความรูและความเขาใจเหลาน้ีในการตัดสินที่ประสิทธิผล ในหลากหลายบริบททางการเงิน เพื่อ

ปรับปรุงความอยูดีมีสุขทางการเงินของปจเจกและสังคม  

 X8 หมายถึง XSN คือ ขอมูลปจจัยในทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ดานการคลอยตามกลุมอางอิง 

(Subjective Norms) มีหนวยวัดเปนคะแนน เปนปจจัยทางสังคมที่บุคคลประเมินวากลุมผูใกลชิดที่มี

ความสําคัญกับตน คิดวาตนควรทํา หรือไมทํากระทําพฤติกรรมน้ัน ซึ่งเปนผลมาจาก 2 ปจจัย คือ ความเช่ือ

เกี่ยวกับความคาดหวังของการคลอยตาม และแรงจูงใจที่บุคคลจะปฏิบัติตาม 

 X9 หมายถึง XPB คือ ขอมูลปจจัยในทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ดานการรับรูความสามารถในการ

ควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control) มีหนวยวัดเปนคะแนน เปนการรับรูความยากงายใน

การควบคุมตนเองเพื่อใหเกิดพฤติกรรมที่ต้ังใจ เชน ทักษะ ขอมูล ความสามารถ อารมณ การบังคับตนเอง  

 X10 หมายถึง XFA คือ ขอมูลปจจัยในทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ดานทัศนคติทางการเงิน 

(Financial attitude) มีหนวยวัดเปนคะแนน การวัดแนวความคิดทางดานการเงิน พื้นฐานสําคัญที่จะสงผลตอ

พฤติกรรมการหารายได การใชจาย การเก็บออม การลงทุน การวางแผนทางการเงิน ใหเกิดดอกผลงอกเงย  

 �0  คือ คาคงที่ 

 �1 ,...,�14 คือ คาสัมประสิทธ์ิหนาตัวแปรอิสระ 

 ε คือ คาความคลาดเคลื่อน 
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สมการที่ 2 สมการทํานายพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินของกลุมคนเจนวาย ในจังหวัดเชียงใหม 

 YFB = �0+ �1XIN+ε 

โดยที่ 

ตัวแปรตาม (Dependent variable)  

 YFB หมายถึง FB คือ พฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน (Behavior Financial Plan) มีหนวยวัด

เปนคะแนน หมายถึง การกระทํา การแสดงออกหรือการตัดสินใจ ที่เกิดจากความรูสกึนึกคิด เพื่อบรรลหุรือ

ตอบสนองเปาหมายทางการเงินที่อาจจะแตกตางเน่ืองดวยปจจัยกระบวนการการตัดสินใจที่แตกตางกันของแต

ละบุคคล นําไปสูความมั่นคงทางการเงิน 

ตัวแปรอิสระ (Independent variables) ที่ 

 XIN หมายถึง IN คือ เจตนาความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน  (Behavioral 

Intention) มีหนวยวัดเปนคะแนน เปนความต้ังใจหรือเจตนาของบุคคลวาจะแสดงการกระทํามากนอยเพียงใด 

และเช่ือวาพฤติกรรมน้ันนําไปสูผลลัพธที่มีความเฉพาะเจาะจงที่จะกอใหเกิดการวางแผนทางการเงินหรือการ

ออมเงิน 

 0 คือ คาคงที่ 

 1  คือ คาสัมประสิทธ์ิหนาตัวแปรอิสระ 

 ε คือ คาความคลาดเคลื่อน 

2.2 ใชการวิเคราะหดวยแบบจําลอง Logistic Regression ซึ่งเปนแบบจําลองที่ทําใหคาประมาณ

ของตัวแปรตามอยูในชวง 0 - 1 ในการศึกษาน้ีสมมติฐานวาความนาจะเปนของกลุมตัวอยางที่จะเลือกรูปแบบ

พฤติกรรมการวางแผนทางการเงินแบบใด ข้ึนอยูกับปจจัยดานความรูทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน การ

คลอยตามกลุมอางอิง และ การรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมรวมไปถึงปจจัยสวนบุคคล โดยมีการ

กําหนดรูปแบบการวางแผนทางการเงินไว 3 รูปแบบ คือ 1.มีการวางแผนทางการเงินในปน้ี 2.มีการวางแผน

ทางการเงินในชวง 10 ป 3.มีการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณในอนาคต ซึ่งสามารถเขียนเปนสมการได

ดังน้ี 

 YPlan1 = λ0+ λ1X1 + λ2X2 + λ3X3,1 + λ4X3,2 + λ5X4,1 + λ6X4,2 + λ7X5,1  

 + λ8X5,2 + λ9X6,1 + λ10X6,2 + λ11X7 + λ12X8 + λ13X9 + λ14X10 +   

 

 

โดยที่ 

 YPlan1  คือ พฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน 

  YPlan1 =  1  มีการวางแผนทางการเงินในปน้ี 

   =  0  ไมมีการวางแผนทางการเงินในปน้ี 
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 λ0   คือ คาคงที่ 

 λ1 ,..., λ14  คือ คาสัมประสิทธ์ิหนาตัวแปรอิสระ 

   คือ คาความคลาดเคลื่อน 

 YPlan2 = ẟ0+ ẟ1X1 + ẟ2X2 + ẟ3X3,1 + ẟ4X3,2 + ẟ5X4,1 + ẟ6X4,2 + ẟ7X5,1  

 + ẟ8X5,2 + ẟ9X6,1 + ẟ10X6,2 + ẟ11X7 + ẟ12X8 + ẟ13X9 + ẟ14X10 + σ 

โดยที่ 

 YPlan2  คือ พฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน 

  YPlan2 =  1  มีการวางแผนทางการเงินในชวง 10 ป 

   =  0  ไมมีการวางแผนทางการเงินในชวง 10 ป 

 ẟ0   คือ คาคงที่ 

 ẟ1 ,..., ẟ14 คือ คาสัมประสิทธ์ิหนาตัวแปรอิสระ 

 σ   คือ คาความคลาดเคลื่อน 

 YPlan3 = φ0+ φ1X1 + φ2X2 + φ3X3,1 + φ4X3,2 + φ5X4,1 + φ6X4,2 + φ7X5,1  

 + φ8X5,2 + φ9X6,1 + φ10X6,2 + φ11X7 + φ12X8 + φ13X9 + φ14X10 + υ 

โดยที่ 

 YPlan3  คือ พฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน 

  YPlan3 =  1  มีการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณในอนาคต 

    =  0  ไมมีการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณในอนาคต 

 φ0  คือ คาคงที่ในสมการถดถอย 

 φ1 ,...,φ14คือ คาสัมประสิทธ์ิหนาตัวแปรอิสระ 

 υ  คือ คาความคลาดเคลื่อน 

จากน้ันใชวิธีการประมาณคา ดวยวิธีภาวะนาจะเปนสูงสุด (Maximum Likelihood Estimation : 

MLE) โดยใชฟงกช่ันความนาจะเปน (Log - likelihood function) โดยมีขอกําหนดสําคัญคือ การเลือก

ทางเลือกใดๆจะเปนอิสระจากทางเลือกที่เหลือ คือ การเลือกรูปแบบของการวางแผนทางการเงิน (Y) ที่ผูเลือก

ตองเลือกทางใดทางหน่ึงเทาน้ัน โดยเลือกรูปแบบที่มีพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินมากที่สุด 

 

ผลการศึกษา 

การทดสอบสมมติฐานในการศึกษาครั้งน้ีสามารถแบงออกเปน 2 แบบจําลองการศึกษาเพื่อใหตรงตาม

วัตถุประสงคของการศึกษา 2 ขอ คือ 
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1. ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ความรูทางการเงิน และปจจัยดานทฤษฎีพฤติกรรมตาม

แผน ที่มีผลตอเจตนาความต้ังใจในการปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทางการเงนิ และ ปจจัยเจตนาความต้ังใจที่

มีผลตอพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินของกลุมคนเจนวายในจังหวัดเชียงใหม โดยการวิเคราะหแบบจําลอง 

Multiple Linear Regression พบวา 

1.1 ปจจัยที่มีความสัมพันธและมีอิทธิพลตอ เจตนาความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทาง

การเงิน คือ เพศ กลุมอาชีพพนักงานบริษัท สามารถรวมกันพยากรณไดอยางมีระดับนัยสําคัญระดับ 0.05 และ

ปจจัยดานการคลอยตามกลุมอางอิง การรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และ ทัศนคติทางการเงิน 

สามารถรวมกันพยากรณไดอยางมีระดับนัยสําคัญที่ระดับ 0.001 มีคาสัมประสิทธ์ิในการพยากรณตัวแปรปจจยั

ที่สงผลตอเจตนาความต้ังใจที่จะกอใหเกิดพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินรวมกันไดรอยละ 23.3 

สรุปไดวาดานที่มีผลตอเจตนาความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินตามกรอบแนวคิด

ทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผน (Theory of Planed Behavior) มากที่สุดคือ ดานการคลอยตามกลุมอางอิง 

รองลงมาคือ ดานทัศนคติทางการเงิน และดานการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ที่ระดับ

นัยสําคัญ 0.001 สวนผลของปจจัยดานประชากรศาสตรที่มีผลตอเจตนาความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมการ

วางแผนทางการเงินมากที่สุดคือ อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน รองลงมาคือ เพศ ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ซึ่ง

สามารถอธิบายผลการวิเคราะหไดดังน้ี 

1. เพศ (Sex) การศึกษากําหนดใหกลุมอางอิงเปนเพศหญิง ( เพศชาย=1, เพศหญิง=0 ) สามารถอธิบาย

ไดวา กลุมตัวอยางที่เปน เพศชาย จะมีความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมในการวางแผนทางการเงินนอยกวาเพศหญงิ 

0.197 คะแนนที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุภาพงษ ตันสุภาพ (2559) ไดทําการศึกษา

เรื่องผลกระทบของการควบคุมตนเองที่มีตอการออมกรณีศึกษาบุคลากรของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พบวา 

เพศหญิงมีสัดสวนเงินออมมากกวาและสม่ําเสมอกวาเพศชาย และยังสอดคลองกับงานของ ศิรินุช อินละคร 

(2563) ไดทําการศึกษาเรื่องการวิเคราะหทักษะทางการเงินของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตศรี

ราชา พบวา นิสิตเพศหญิงมีระดับความรูการเงินบุคคลและระดับพฤติกรรมทางการเงินสูงกวาเพศชายที่ระดับ

นัยสําคัญ 0.10 อีกดวยแตอยางไรก็ตามจากงานวิจัยตางๆที่ไดทําการทบทวนมาแลวขางตนน้ันพบวามีงานวิจัย

ขัดแยงกัน อาจเปนเพราะเน่ืองจากกลุมตัวอยางที่ไมเหมือนกันและตัวแปรดานเพศน้ันอาจไมสามารถแสดงให

เห็นถึงเจตนาความต้ังใจที่จะกระทําหรือไมกระทําไดเดนชัดเพียงพอ  

2. ธุรกิจสวนตัว/อาชีพอิสระ การศึกษากําหนดใหกลุมอางอิงเปนกลุมอาชีพรบัราชการ/รฐัวิสาหกจิ ผลที่

ไดจึงสามารถอธิบายไดวา กลุมอาชีพธุรกิจสวนตัว/อาชีพอิสระ จะมีความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมในการวางแผน

ทางการเงินนอยกวากลุมอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 0.320 คะแนน ทั้งน้ีขัดแยงกับงานวิจัยของ ไกรวิชญ 

ประชุมพันธ และคณะ (2561) ที่ศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการออมของผูบริโภคเพื่อใชจายใน

อนาคตของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวาดานของอาชีพที่แตกตางกัน มีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการ

ออมเพื่อใชจายในอนาคตไมแตกตางกัน ซึ่ง ปฏิเสธสมมติฐานหลัก ทั้งน้ีอาจเปนเพราะวา งานวิจัยแตละงานใช

ตัวแปรของกลุมตัวอยางที่แตกตางกัน และจํานวนกลุมตัวอยางไมเทากัน บางงานวิจัยไมลงรายละเอียดมากใน
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ดานของอาชีพ ทําใหไมสามารสรุปไดอยางแนชัดเพียงพอวาอาชีพที่แตกตางกันน้ันยอมสงผลตอเจตนาความ

ต้ังใจที่จะมีพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน 

3. ดานการคลอยตามกลุมอางอิง เปนตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงบวกกับเจตนาความต้ังใจปฏิบัติ

พฤติกรรมในการวางแผนทางการเงิน กลาวคือ เมื่อปจจัยดานการคลอยตามกลุมอางอิง เพิ่มข้ึน 1 หนวย จะ

สงผลตอความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมในการวางแผนทางการเงิน 0.321 หนวย ที่ระดับนัยสําคัญ 0.001  ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของ จันทะสุก ลาดสะอาด (2560) ที่ไดทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม

การออมสวนบุคคลของคนวัยทํางานในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบวา ระดับอิทธิพลของคน

รอบขางมากจะสงผลใหมีทัศนคติที่นําสูการออมและพฤติกรรมการออมมาก และในทางตรงกันขามระดับ

อิทธิพลของคนรอบขางนอยก็จะสงผลใหมีทัศนคติที่นําไปสูการออมและพฤติกรรมการออมนอยตามไปดวย 

4. ดานการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม เปนตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงลบกับเจตนา

ความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมในการวางแผนทางการเงิน กลาวคือ เมื่อปจจัยดานการรับรูความสามารถในการ

ควบคุมพฤติกรรม เพิ่มข้ึน 1 หนวย จะสงผลตอความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมในการวางแผนทางการเงินลดนอย

ถอยลง 0.231 หนวย ที่ระดับนัยสําคัญ 0.001 แสดงใหเห็นไดวาเมื่อบุคคลขาดความยับย้ังช่ังใจในตัวเองมาก

ข้ึน ยอมทําใหตนเองคิดถึงการวางแผนทางการเงินนอยลง หรือคิดถึงเงินที่ตนเองจะออมหรือเก็บไดนอยลงไป

ตามดวย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อธิต          ทิวะศะศิธร และคณะ (2563) ที่ไดทําการศึกษาเรื่องปจจัย

เชิงสาเหตุที่สงผลตอพฤติกรรมทางการเงินของผูมีงานทําในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของไทย พบวา การรับรู

ความสามารถของตนเองทางการเงินน้ันมีอิทธิพลตอพฤติกรรมทางการเงินของผูมีงานทํามาเปนอันดับ 1 โดย

การเช่ือมั่นตนเองทางการเงินที่เหมาะสม การใชจายอยางเหมาะสม วางแผนทางการเงินที่ดีจะชวยลดปญหา

ดานการเงินทั้งในระดับบุคคลและในระดับครัวเรือนได และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สุภาพงษ ตันสุภาพ 

(2559) ที่ไดทําการศึกษาเรื่อง ผลกระทบของการควบคุมตนเองที่มีตอการออม กรณีศึกษาบุคคลกรของ

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พบวา การควบคุมตนเองน้ันมีผลตอการออมของบุคลากร ทั้งในแงของปริมาณการ

ออมและโอกาสในทางตรงตอการออม กลาวคือ เมื่อปจจัยอื่นๆคงที่ ผูที่มีการควบคุมตนเองที่ดีกวาจะมี

แนวโนมที่มีปริมาณเงินออมตอเดือนเพิ่มข้ึนและสามารถวางแผนการบริโภคใหเกิดประโยชนแกตนเองในระยะ

ยาวได 

5. ทัศนคติทางการเงิน เปนตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงบวกกับเจตนาความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมในการ

วางแผนทางการเงิน กลาวคือ เมื่อปจจัยดานทัศนคติทางการเงิน เพิ่มข้ึน 1 หนวยจะสงผลตอความต้ังใจปฏิบัติ

พฤติกรรมในการวางแผนทางการเงินเพิ่มข้ึน 0.277 หนวยที่ระดับนัยสําคัญ 0.001 แสดงใหเห็นวา เมื่อมี

ความรูสึกที่ดี มีความสุขในสิ่งที่จะทํา กอใหเกิดเปนทัศนคติในเชิงบวกแลว ยอมกอใหเกิดพฤติกรรมหรือสงผล

ตอเจตนาความต้ังใจที่จะทําสิ่งตางๆดีข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของ เอก ชุณหชัชราชัย (2563) ที่ไดศึกษาเรื่อง 

การศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกวางแผนทางการเงินสวนบุคคลของกลุมคนที่เพิ่งเริ่มตนทํางาน ใน

กรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยดานทัศนคติมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกวางแผนทางการเงินสวนบุคคลของ

กลุมคนที่เริ่มตนใชชีวิตการทํางานที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร กลาววาความคิดหรือทัศนคติของบุคคล
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หน่ึง จะเกิดไดจากสวนของความเขาใจและสวนของความรูสึก และสวนของพฤติกรรม รวมไปถึงยังสอดคลอง

กับงานวิจัยของ ณัฐพร แปนทองคํา และ สุภาสิณี นุมเนียม (2559) ที่ไดทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่เกี่ยวของกบั

พฤติกรรมการมีวินัยทางการเงินของนิสิตระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน 
และพบวา ทัศนคติที่ดีตอการมีวินัยทางการเงิน มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการมีวินัยทางการเงินของนิสิตใน

ทิศทางเดียว และแปรผันตามกันไปดวย 

1.2 เจตนาความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ

วางแผนทางการเงิน สามารถรวมกันพยากรณไดอยางมีระดับนัยสําคัญระดับ 0.001  

สรุปไดวา เจตนาความต้ังใจน้ันสงผลตอพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินตามกรอบแนวคิดทฤษฎี

พฤติกรรมตามแบบแผน (Theory of Planed Behavior) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.001 ซึ่งสามารถอธิบายผลการ

วิเคราะหไดวา เมื่อเกิดความต้ังใจที่จะปฏิบัติพฤติกรรมทางการเงินหรือเกิดเจตนาที่จะปฏิบัติเพิ่มข้ึน 1 หนวย 

จะสงผลตอพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินเพิ่มข้ึน 0.224 หนวย สอดคลองกับงานวิจัยของ Nelson et al. 

(2018) ที่ไดทําการศึกษาเรื่องปจจัยของความต้ังใจที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการวางแผนทาง

การเงินโดยใชทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน พบวา อิทธิพลของความต้ังใจและอิทธิพลของการรับรูในการควบคุม

พฤติกรรมน้ันสงผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเงิน ของกลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษาในมาเลเซีย และ 

สอดคลองกับงานวิจัยของ Kennedy (2013) ไดทําการศึกษาเรื่อง ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนและความรู

ทางการเงิน แบบจําลองการคาดการณหน้ีบัตรเครดิต ที่พบวา ความสัมพันธของตัวแปร ทัศนคติตอบัตรเครดิต 

บรรทัดฐานสวนตัวและการรับรูการควบคุมพฤติกรรม สงผลตอการต้ังใจในการใชบัตรเครดิตได 32% ที่นํามา

ซึ่งพฤติกรรมการกูหน้ียืมสินของกลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษา ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Ajzen (1991) ได

นําเสนอทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planed Behavior: TPB) ที่กลาวไววา พฤติกรรมของมนุษย

ไมไดเกิดจากความบังเอิญ แตไดมีการพิจารณาอยางเปนเหตุเปนผลโดยใชขอมูลในการตัดสินใจกระทํา

พฤติกรรม และรับรูถึงผลลัพธที่จะเกิดข้ึนในอนาคต พฤติกรรม (Behavior) จึงถูกแสดงออกมาเปนผลมาจาก 

เจตนา (Intention) น่ันเอง 

2. การศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเลือกรูปแบบในการวางแผนทางการเงินของกลุมคนเจนวาย ในจังหวัด

เชียงใหม โดยการวิเคราะหแบบจําลอง Logistic Regression 

ในการศึกษาน้ีคือการศึกษาถึงรูปแบบของการเลือกที่จะวางแผนทางการเงิน ซึ่งไดกําหนดเอาไว 3 

รูปแบบคือ การวางแผนทางการเงินในปน้ี การวางแผนทางการเงินในชวง 10 ป และการวางแผนทางการเงิน

เพื่อการเกษียณในอนาคต ของกลุมตัวอยางจํานวน 400 ราย พบวา สวนใหญเลือกที่จะวางแผนทางการเงินใน

ปน้ีมากกวาถึง 348 ราย คิดเปนรอยละ 87 และไมวางแผนอยูที่รอยละ รองลงมาคือ การวางแผนทางการเงิน

เพื่อการเกษียณในอนาคต มีจํานวน 289 คนที่เลือก คิดเปนรอยละ 72.2  สวนการวางแผนทางการเงินในชวง 

10 ปน้ัน มีเลือกวางแผนในแบบน้ีอยูจํานวน 258 คน คิดเปน 64.5 และเลือกไมวางแผนจํานวน 142 คนคิด

เปนรอยละ 35.5 
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การศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอโอกาสในการเลือกรูปแบบพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน โดยใชการ

วิเคราะหแบบ Logistic Regression ซึ่งใชเทคนิควิธีวิเคราะหประมาณคาความนาจะเปนสูงสุด (Maximum 

Likelihood Estimation : MLE) และเทคนิคการวิเคราะหโดย Marginal Effect เพื่อศึกษาโอกาสความนาจะ

เปนของปจจัยที่มีผลตอการเลือกรูปแบบพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน ในการศึกษาครั้งน้ีมีทั้งหมด 10 

ปจจัย ประกอบไปดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ความรูทางการเงิน ทัศนคติ การ

คลอยตามกลุมอางอิง และการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม สามารถวิเคราะหทั้ง 3 รูปแบบได

ดังตอไปน้ี 

1.รูปแบบการวางแผนทางการเงินในปน้ี (PLAN 1) 

จากการประมาณแบบจําลอง Logit พบวา Log likelihood เทากับ -133.4418 คา Prob เทากับ 

0.0001 แสดงใหเห็นวาการทดสอบปจจัยตัวแปรอิสระ (ตัวแปรXi) สงผลตอพฤติกรรมในการวางแผนทาง

การเงินในปน้ี ที่เปนตัวแปรตาม (ตัวแปรYPlan1) ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% ซึ่งสามารถอธิบายรายละเอียดตัว

แปรตางๆ จากการศึกษาจึงพบวา ตัวแปรที่มีนัยสําคัญทางสถิติ ไดแก ปจจัยดานความรูทางการเงิน การคลอย

ตามกลุมอางอิง และ ทัศนคติทางการเงินเมื่อประมาณคาดวยวิธี Marginal Effect พบวา ทั้งสามตัวแปรไดแก 

ความรูทางการเงิน (XFL) การคลอยตามกลุมอางอิง (XSN) และ ทัศนคติทางการเงิน (XFA) มีระดับนัยสําคัญที่ 

0.001  

2.รูปแบบการวางแผนทางการเงินในชวง 10 ป (PLAN 2) จากการประมาณแบบจาํลอง Logit พบวา 

Log likelihood เทากับ -246.86524 คา Prob เทากับ 0.0213 แสดงใหเห็นวาการทดสอบปจจยัตัวแปรอสิระ 

(ตัวแปรXi) สงผลตอพฤติกรรมในการวางแผนทางการเงินในชวง 10 ป ที่เปนตัวแปรตาม (ตัวแปรYPlan2) ที่

ระดับความเช่ือมั่น 95% ซึ่งสามารถอธิบายรายละเอียดตัวแปรตางๆ จากการศึกษาจึงพบวา ตัวแปรที่มี

นัยสําคัญทางสถิติ ไดแก ปจจัยสถานภาพสมรส ระดับรายไดมากกวา 25,000 บาท และ การคลอยตามกลุม

อางอิง เมื่อประมาณคาดวยวิธี Marginal Effect พบวา ตัวแปร รับรายไดมากกวา 25,000 บาท (XIncome3) มี

ระดับนัยสําคัญที่ 0.01 และ การคลอยตามกลุมอางอิง (XSN) มีระดับนัยสําคัญที่ 0.05 

3.รูปแบบการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณในอนาคต (PLAN 3) จากการประมาณแบบจําลอง 

Logit พบวา Log likelihood เทากับ -222.4149 คา Prob เทากับ 0.0143 แสดงใหเห็นวาการทดสอบปจจัย

ตัวแปรอิสระ (ตัวแปรXi) สงผลตอพฤติกรรมในการวางแผนทางการเงินในปน้ี ที่เปนตัวแปรตาม (ตัวแปรYPlan3) 

ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% ซึ่งสามารถอธิบายรายละเอียดตัวแปรตางๆ จากการศึกษาจึงพบวา ตัวแปรที่มี

นัยสําคัญทางสถิติ ไดแก การคลอยตามกลุมอางอิง การรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมเมื่อ

ประมาณคาดวยวิธี Marginal Effect พบวา ทั้งสองตัวแปร ไดแก การรับรูความสามารถในการควบคุม

พฤติกรรม (XPB) และ การคลอยตามกลุมอางอิง (XSN) มีระดับนัยสําคัญที่ 0.01 

จากการทํารูปแบบจําลองการเลือกรูปแบบการวางแผนทางการเงินทั้ง 3 รูปแบบน้ัน เมื่อพิจารณาการ

ทดสอบความเหมาะสมของแบบจําลอง การพิจารณาคาความเปนไปได และการทดสอบสถิติ พบวาทุกรูป

แบบจําลองสมการถดถอย Logistic มีความเหมาะสม และพบวาคา Pseduo R2 แบบจําลองที่ 1 จะมีคาสูงสุด
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ที่ (0.1068) รองลงมาคือแบบจําลองที่ 2 (0.0311) และแบบจําลองที่ 3 มีคานอยที่สุด (0.0239) และยังพบวา

ทั้ง 3 รูปแบบของแบบจําลองน้ัน ตัวแปรอิสระดานการคลอยตามกลุมอางอิง (XSN) สงผลตอการวางแผนทาง

การเงินในแตละชวงเวลาอีกดวย สามารถนําไปใชอธิบายและวางแผนการเลือกวางแผนทางการเงินของคนไทย

ได ทั้งน้ีในการศึกษาวิจัยน้ีสนใจตัวแปรคอนขางมากและมีจํานวนมาก จึงอาจทําใหคาของ R square โดยรวม

ตํ่า แตอยางไรก็ตามก็ยังสามารถแปลผลของการศึกษาแยกรายตัวได 

 

สรุปและขอเสนอแนะ 

ผลการศึกษาขอมูลดานประชากรศาสตรของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปน  เพศหญิง 

จํานวน 270 คน คิดเปนรอยละ 67.5 มีอายุอยูในชวงอายุ 22–37 ป ซึ่งจัดเปนกลุม Gen Y เปนผูที่เรียนจบ

ระดับมหาวิทยาลัยเปนสวนใหญ และอยูในชวงตนชีวิตของการทํางาน โดยคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางน้ีมีอายุ

เทากับ 28.5 ป ซึ่งสวนใหญอยูในชวงอายุ 29 ป จํานวน 83 คน คิดเปนรอยละ 20.75 กลุมตัวอยางสวนใหญมี

สถานะภาพโสด จํานวน 245 คน คิดเปนรอยละ 61.25 มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี จํานวน 291 คน 

คิดเปนรอยละ 72.4  ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 226 คน คิดเปนรอยละ 56.5 และ มีระดับ

รายไดเฉลี่ยตอเดือนอยูที่ มากกวา 30,000 บาท จํานวน 136 คน คิดเปนรอยละ 34.0 

ดานความรูทางการเงิน พบวา กลุมตัวอยางมีความรูทางการเงินอยูในระดับสูง โดยมีคะแนนความรูทาง

การเงินเฉลี่ย 5.47 คิดเปนรอยละ 78.14 จากคะแนนเต็ม ทั้งน้ีมีขอคําถามที่ถามในเรื่องของการคิดดอกเบีย้เงนิ

ฝากทบตนน้ันตอบถูกเปนสวนนอย ซึ่งตอบถูกเพียง 49%  

ดานการคลอยตามกลุมอางอิง พบวา อิทธิพลจากคนรอบขางมีผลกับกลุมตัวอยางอยูในระดับปานกลาง 

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.42 ซึ่งกลุมอางอิงในครั้งน้ีเปนกลุมเพื่อนๆ และสวนใหญตอบวารับรูวาเพื่อนของฉันมี

การออมและมักปรึกษาเรื่องการออมเงินกับเพื่อน 

ดานการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม พบวา กลุมตัวอยางมีความสามารถในการควบคุม

พฤติกรรมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.13 โดยสวนใหญจะควบคุมตัวเองไมไดเพราะคิดวา

เรื่องการออมเงินเปนเรื่องที่ยากเกินไปและมักจะซื้อสินคาไปกอนแลวถึงจะกลับมาคิดในภายหลัง 

ดานทัศนคติทางการเงิน พบวา  กลุมตัวอยางมีทัศนคติทางดานการเงินอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.87 โดยสวนใหญมีทัศนคติในการออมเงินที่ดี เมื่อมีรายไดมากข้ึนก็คิดวาจะออมมากข้ึน และไมไดคิด

วาเรื่องการออมเงินน้ันเปนเรื่องที่เสียเวลาแตอยางใด 

ดานเจตนาเชิงพฤติกรรม พบวา  กลุมตัวอยางมีความต้ังใจที่จะกอใหเกิดพฤติกรรมการวางแผนทาง

การเงินอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.84 ซึ่งสวนใหญน้ันมีความเห็นดวยที่อยากใหสังคมในปจจุบัน

น้ันมีการสงเสริมเรื่องการออมเงินมากข้ึน อีกทั้งในการเลือกแผนการออมน้ันมีความพยายามที่ในการวางแผน

ทางการเงินที่มีผลกําไรสูงสุดอยูเสมอดวย 

ดานพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน พบวา  กลุมตัวอยางมีการวางแผนทางการเงินอยูบอยครั้ง โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 2.79 หมายถึงมีพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินอยูบอยครั้ง ซึ่งสวนใหญจะทราบวาตนเองมี
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ทรัพยสินเทาไหร และมีหน้ีสินอยูเทาไหร สวนการจัดสินใจซื้อสินคาก็จะซื้อตามความจําเปนมากกวาความ

ตองการ และคํานวณคาใชจายทุกครั้งกอนที่จะซื้อสินคา และการบริโภคน้ันก็จะไมทําเกินฐานะของตนเองหรือ

สมฐานะของตนเองน้ันเอง 

ภาพรวมการเลือกรูปแบบของพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินของกลุมคนเจนวายในจังหวัดเชียงใหม 

พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการวางแผนทางการเงินในแตละชวงเวลาแตกตางกันไปซึ่งสวนใหญก็เลือกการ

วางแผนทางการเงินภายในปน้ีถึงรอยละ 87 รองลงมาคือวางแผนเพื่ออนาคต รอยละ 72.3  และวางแผน

ทางการเงินในชวง 10 ป รอยละ 64.5 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

1. ปจจัยที่สงผลตอเจตนาความต้ังใจที่จะปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินของกลุมคนเจนวาย

ในจังหวัดเชียงใหม ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ พบวา ปจจัยดานการคลอยตามกลุมอางอิง 

(Subjective Norms) การรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control) 

และทัศนคติทางการเงิน (Financial attitude) สามารถรวมกันพยากรณไดอยางมีระดับนัยสําคัญระดับ 0.01 

และพบวาปจจัยดานขอมูลประชากรศาสตรน้ันมีตัวแปรอยาง เพศ และกลุมอาชีพที่เปนกลุมธุรกิจสวนตัว/

อาชีพอิสระ สามารถรวมกันพยากรณไดอยางมีระดับนัยสาํคัญระดับ 0.05 โดยมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานใน

การพยากรณเทากับ ±0.835 และการศึกษาครั้งน้ีเปนพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินโดยผานปจจัยเจตนา

ความต้ังใจปฏิบัติพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน (Behavioral Intention) น้ัน ผลการวิเคราะหการถดถอย

พหุคูณ พบวา เจตนาเชิงพฤติกรรม สงผลตอพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน (Behavior Financial Plan)  

สามารถรวมกันพยากรณไดอยางมีระดับนัยสําคัญระดับ 0.01 โดยมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการ

พยากรณเทากับ ±0.845 ทั้งน้ีในสวนของปจจัยดานความรูทางการเงิน (Financial Literacy) น้ัน พบวา 

พฤติกรรมการวางแผนทางการเงินไมไดรับอิทธิพลจากความรูทางการเงินโดยผานเจตนาความต้ังใจ 

2. ปจจัยที่สงผลตอการเลือกรูปแบบการวางแผนทางการเงินที่มีใหเลือกถึง 3 รูปแบบ ของกลุมคนเพิ่ง

เริ่มตนทํางาน ในจังหวัดเชียงใหม ผลการวิเคราะหการถดถอยโลจิสติกส พบวา 1.ปจจัยตัวแปรที่สงผลตอ

รูปแบบการวางแผนทางการเงินในปน้ี ไดแก  ปจจัยดานความรูทางการเงิน (Financial Literacy)  การคลอย

ตามกลุมอางอิง (Subjective Norms)  และ ทัศนคติทางการเงิน (Financial attitude) ที่ระดับนัยสําคัญที่ 

0.01 ซึ่งมีคา Pseduo R2  เทากับ 0.1068 2.ปจจัยตัวแปรที่สงผลตอรูปแบบการวางแผนทางการเงนิในชวง 10 

ป ไดแก ปจจัยสถานภาพสมรส (Status Marry) ปจจัยรับรายไดมากกวา 25,000 บาท (Income) และ ปจจัย

ดานการคลอยตามกลุมอางอิง (Subjective Norms) ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 ซึ่งมีคา Pseduo R2  เทากับ 

0.0311 และ 3.ปจจัยตัวแปรที่สงผลตอรูปแบบการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณในอนาคต ไดแก การ

คลอยตามกลุมอางอิง (Subjective Norms) ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.01  และ การรับรูความสามารถในการ

ควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control) ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 ซึ่งมีคา Pseduo R2  เทากับ 

0.0239 

ขอเสนอแนะ 
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1.ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

จากการศึกษาการวิเคราะห ความรูทางการเงินกับพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินของกลุมคนเจน

วาย ในจังหวัดเชียงใหม ทําใหทราบถึงปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน ไดแก  เพศ ธุรกิจ

สวนตัว/อาชีพอิสระ การคลอยตามกลุมอางอิง การรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ทัศนคติทาง

การเงิน และ ปจจัยที่สงผลตอการเลือกรูปแบบการวางแผนทางการเงินทั้ง 3 รูปแบบ ไดแก รายไดตอเดือน 

ความรูทางการเงิน การคลอยตามกลุมอางอิง ทัศนคติทางการเงิน การรับรูความสามารถในการควบคุม

พฤติกรรม ซึ่งผลที่ไดจากการศึกษาในครั้งน้ี กลุมธนาคารพาณิชย กลุมบริษัทประกันชีวิต หรือ กลุมนายจาง 

สามารถที่จะนําไปใชวางแผนเพื่อใหประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด ดังน้ันจากการศึกษาจึงสรุป

ขอเสนอแนะคือ 

 1.1 เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน ในกลุมคนรุนใหม

อยางคน GEN Y น้ัน ควรสงเสริมดานความรูเกี่ยวกับการวางแผนทางการเงินใหกับผูชาย และผูที่อยูในกลุม

อาชีพธุรกิจสวนตัวหรืออาชีพอิสระใหมากข้ึน โดยใหสอดคลองกับชวงชีวิตหรือเหตุการณในปจจุบนั ผานสื่อ

ออนไลนหรือสื่อสิ่งพิมพอื่นๆเพื่อสื่อสารความรูทางการเงินตางๆและการวางแผนทางการเงินตางๆไดอยาง

รวดเร็วและทั่วถึง โดยอาจมุงเนนในประเด็นอยาง การคํานวณดอกเบี้ยเงินฝากทบตนเปนตน 

1.2 เมื่อพฤติกรรมของกลุมคน GEN Y น้ันไมไดเกิดจากความบังเอิญ แตไดมีการพิจารณาอยาง

เปนเหตุเปนผลโดยใชขอมูลในการตัดสินใจกระทําพฤติกรรมน้ันๆแลว โดยทั้งกลุมบุคคลอางอิงเองอยางเชน 

เพื่อนๆ เปนตน น้ันมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของกลุมคน GEN Y และควรปลูกฝงดานทัศนคติ

เพื่อใหเกิดความเขาใจและเรียนรูวิธีบริหารจัดการเงิน และรูจักที่จะควบคุมตนเอง จึงจะเปนคนที่สามารถ

บริหารจัดการเรื่องอื่นๆในชีวิตไดดีตามไปดวย ดังน้ันกลุมธนาคารพาณิชย กลุมบริษัทประกันชีวิต หรือ กลุม

นายจาง เองจึงควรใหความสําคัญ วางแผนกลยุทธและออกแบบผลิตภัณฑ ใหสอดคลองและเหมาะสม 

ตลอดจนการปลูกฝงทางดานทัศนคติทางการเงินที่ดี ใหกับกลุมคน GEN Y ไมใหเกิดความคิดที่ผิดๆเกี่ยวกับ

การบริหารการเงิน จนสามารถปฏิบัติกิจกรรมน้ันๆอยางตอเน่ืองและย่ังยืน 

1.3 กลุมอางอิงจะมีผลตอบุคคลในกลุมทางดานการเลือกรูปแบบพฤติกรรมการวางแผนทาง

การเงิน การดําเนินชีวิต ทัศนคติและแนวความคิดเน่ืองจากบุคคล ตองการใหเปนที่ยอมรับของกลุมจึงมัก

ปฏิบัติตามและยอมรับความคิดเห็นตาง ๆ จากกลุมอิทธิพลดังน้ันนักการตลาดควรจะทราบวากลุมอางอิงกลุม

ใดมีอิทธิพลตอกลุมตลาดเปาหมาย และมีอิทธิพลดานใดบางเพื่อจะนํามาใชกําหนดออกแบบผลิตภัณฑเพื่อ

วางแผนทางการเงินต้ังแตชวงภายในปน้ี ในชวง 10 ป หรือในอนาคต  

2. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 

การศึกษาครั้งน้ีเปนการศึกษาวิจัยเพื่อศึกษาถึงผลปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมในการวางแผนทาง

การเงิน และรูปแบบของการเลือกวางแผนทางการเงิน ซึ่งเปนกรณีศึกษากลุมคนเจนวายในจังหวัดเชียงใหม จึง

มีขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป ดังน้ี 
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2.1 การศึกษาครั้งน้ีเปนการศึกษาตัวแปรปจจัยเฉพาะดานตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนเปน

หลักทําใหขอคําถามดานความรูทางการเงินอาจมีไมเพียงพอ ดังน้ันในการศึกษาครั้งตอไปอาจทําการศึกษา

เกี่ยวกับการวัดผลระดับความรูทางการเงินของประชาชน โดยขยายขอคําถามใหครอบคลุมเน้ือหาทางดาน

การเงินมากข้ึน หรืออาจเพิ่มขนาดของกลุมตัวอยางการศึกษา หรือตัวแปรปจจัยอื่นๆ เพื่อใหไดผลการศึกษาที่

สามารถนําไปใชและละเอียดมากข้ึน 

2.2 ในการศึกษาครั้งน้ีพบวา ตัวแปรปจจัยดานการคลอยตามกลุมอางอิงน้ันคอนขางจะมีผลหรือ

มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินหรือการเลือกรูปแบบการวางแผนทางการเงินคอนขางมาก 

ดังน้ันในการศึกษาครั้งตอไปน้ันอาจทําการศึกษาโดยระบุแยกยอยถึงกลุมบุคคลอางอิงเหลาน้ีออกมาเพื่อให

ไดผลที่ลึกลงไปอีกวา กลุมบุคคลอางอิงที่วาน้ันจะเปนกลุมครอบครัว เพื่อน หรือบุคคลอื่นๆที่มีอิทธิพล เพื่อ

สามารถนําไปใชวางแผนใหเกิดประโยชนสูงสุด 

2.3 จากการศึกษาการเลือกรูปแบบการวางแผนทางการเงินที่มีการศึกษาถึงชวงของระยะเวลา

ต้ังแต ตน กลาง และปลาย หรือ ภายในปน้ี ในชวง 10 ป หรือเพื่ออนาคต ดังน้ันในการศึกษาครั้งตอไปอาจ

ศึกษาถึงความไมคงเสนคงวาของการวางแผนขามเวลาวามีบทบาทในการอธิบายถึงพฤติกรรมของการออมหรือ

วางแผนทางเงินไดมากนอยเพียงใด 

2.4 จากการศึกษาในครั้งน้ีมีตัวแปรในการศึกษาคอนขางมาก อาจทําใหคา R square คอนขาง

ตํ่า ในการศึกษาครั้งตอไปอาจลดตัวแปรี่นาสนใจลง หรือลงรายละเอียดของตัวแปรที่ใชในการศึกษาเฉพาะดาน
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